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Vencimientos de cobro

1. Introduccion
¢ Qué es un Vencimiento de cobro?
Los vencimientos de cobro son los registros que indican en qué fecha y por qué importe debe efectuarse el

cobro de una factura. Se generan a partir de las facturas emitidas y constituyen la base sobre la que se gestiona
el cobro de las mismas.
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Tipos de Vencimiento de cobro

En Prevengos existen 2 tipos de vencimientos de cobro segun el método de pago utilizado:

¢ Vencimiento de cobro (Manual)(Resto de medios de pago): Para el resto de modalidades de cobro,
como la transferencia, el cheque u otros medios similares, la gestién y validacion del cobro requiere una
confirmaciéon manual por parte del usuario. A diferencia del recibo, en estos casos Prevengos no
automatiza el proceso, sino que es el propio usuario quien debe registrar y confirmar el cobro una vez que
este se ha producido.

* Vencimiento de cobro/Recibo (Automatico): Al crear un vencimiento de cobro con la modalidad de cobro
Recibo, el proceso de confirmacion se realiza de forma automatica. Cuando se emite una remesa que
incluye dichos recibos, Prevengos autoconfirma el vencimiento y marca automaticamente el recibo como
cobrado, sin necesidad de intervencion manual por parte del usuario.
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Cada factura puede tener uno o varios vencimientos de cobro asociados, en funcién del fraccionamiento acordado
con el cliente. El seguimiento de estos vencimientos permite a la organizacién conocer en todo momento qué
importes estan pendientes de cobro, cuales han sido cobrados y cuales han vencido sin haber sido liquidados.



Ciclo de Administracion en Prevengos

Prevengos permite llevar el control y la trazabilidad completa de todo el ciclo de administracion, desde la
elaboracion del presupuesto hasta la emision del recibo. El proceso esta estructurado de forma que cada paso
gueda conectado al anterior, garantizando la coherencia y continuidad de la informacion a lo largo de todo el ciclo.
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1.1 Generar Vencimientos de cobro.

Para generar los vencimientos de cobro debe situarse en el listado de facturas, bien desde la consulta general de
facturas o desde el listado de facturas dentro de una empresa. También dispone de esta herramienta desde el
balance.
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Generacién de vencimientos de cobro *

. Indique el modo en gue «

Fecha de referencia para los vencimientos: Fecha de documento

[ Fecha de referencia para los vencimientos: Fecha:  14/04/2026

[Jlanarar dia de pago habitual de la empresa

[ Canfirnar el cobro de las entradas generadas

Modo de generaciion de log vencimientos de cobro

(® Generar vencimientos segdn la forma de pago de la factuia o empresa
Para uzar ezta opeidn debe configurar adecuadamente el fraccionamiento del importe para cada una de las formas de pago

En el cazo de gue la forma de pago de la factura no tuviera fracionamiento, ze aplicara la forma de pago de la empreza. S5iésta
tampoco liene fraccionamiento, se generard un Unico cobro por el importe total

() Generar vencimientos seqdn el siguiente fraccionamiento
Generar vencimientos periddicos
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Generar vencimientos zegln forma de pago definida

Farma de pago:

Generar un Gnico vencimiento en el cazo de que la factura ya tenga entradas anteriores

Sila fecha de vencimiento es "a fecha de documenta”, se utilizara la praxima fecha de vencimienta del cliente o, en su defecta, hoy
Sila fecha de vencimiento es "a fecha concreta", el vencimiento generado tendrd dicha fecha
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Esta ventana permite configurar el modo en que se desea generar los vencimientos de cobro para una factura. El
usuario dispone de los siguientes parametros de configuracion:

¢ Fechade referencia para los vencimientos:
Permite establecer la fecha a partir de la cual se calcularan los vencimientos. El usuario puede optar por
utilizar la fecha del documento (factura) o indicar una fecha concreta de referencia.

¢ Ignorar dia de pago habitual de la empresa:
Al activar esta opcidn, el sistema no tendra en cuenta el dia de pago configurado en la ficha de la empresa y
aplicard unicamente los parametros indicados en esta ventana. Ir al manual de datos bancarios del cliente

e Confirmar el cobro de las entradas generadas:
Permite confirmar automaticamente el cobro de los vencimientos generados en el mismo proceso de
creacion.

* Modo de generacidn de los vencimientos de cobro:
Se pueden generar vencimientos de cobro de 3 maneras:

o Generar vencimientos segun la forma de pago de la factura o empresa: el sistema aplica el
fraccionamiento configurado en la forma de pago de la factura o, en su defecto, el de la empresa. Si
ninguna tiene fraccionamiento definido, se generard un Unico cobro por el importe total. Estos
vencimientos los creara segun perocidad definidaen la forma de pago habitual definido en la
empresa.

o Generar vencimientos segun el siguiente fraccionamiento: permite definir manualmente el
fraccionamiento indicando el medio de pago, el nimero de cobros y la periodicidad, expresada en
dias, meses o afios. Es posible activar ademés la generacién de vencimientos periddicos o aplicar
una forma de pago definida.

Nota: Si se usa esta opcion, se debe tener en cuenta que, el primer vencimiento siempre se generara
a fecha de factura o fecha indicada en el campo Fecha de referencia para los vencimientos. Por lo
gue si sélo se va a generar un vencimiento, no se aplicara la cadencia de dias o meses que se
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indique.

o Generar un Unico vencimiento en el caso de que la factura ya tenga entradas anteriores Si la fecha de
referencia es la fecha del documento, el sistema utilizara la préxima fecha de vencimiento del cliente
0, en su defecto, la fecha actual. Si la fecha de referencia es una fecha concreta, el vencimiento

generado tendra dicha fecha.

Una vez generado el vencimiento de cobro, aparecerd una entrada en el Balance de esa factura:

8 Balance econdmico de la factura

Empresa: EMPRESA FICTICIA 5 L& (OSCAR)
Factura: B00001/26 - 12/02/2026

Balance econdrico

Corlimado Concepto e e ns Debe Haber Tipa de movimiento

Factura 0000026 12/02/2026 90,75 Factura

Cobro Factura 0000026 Transferencia bancaria (3 Meses) PRUEBA 27/07/2026 90,75 Cobro de factura

En el listado dispondrémos de iconografia que nos muestra ambos estados:

. Movimiento de cobro no confirmado

. W Movimiento de cobro confirmado

1.2 Confirmar Vencimiento de cobro.

Una vez creado el vencimiento de cobro, el siguiente paso es confirmar que dicho cobro ha sido efectivamente

realizado.

En el caso de que el vencimiento de cobro sea un recibo, lo habitual es que ese recibo se incluya en una remesa, y
al incluirlo en la remesa se marca automaticamente como cobrado. Para informacion la gestion de remesas,

consultar el manual de generacién de remesas bancarias.

Por otra parte, existe la posibilidad de indicar que el cobro esta confirmado manualmente. Esta accion debe
llevarse a cabo siempre en los vencimientos de cobro que no son recibos, y adicionalmente, también puede usarse
con vencimientos de cobro de tipo recibo, que no se vayan a incluir en ficheros de remesas, por ejemplo, porque el
cliente decide abonar el importe por otro medio de pago. En este caso, el usuario debe hacer clic derecho sobre la

entrada de cobro correspondiente en el balance y seleccionar la opcion:

Marcar entradas como: Cobro confirmado
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Generar vencimientos de cobros
Maodificar fecha efectiva de cobro

Marcar entradas como: Cobro confirmado

Marcar entradas como: Cobro no confirmado

[F1 para buzcar mends por texto)
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El sistema nos preguntara que indiquémos la fecha de la realizacion del cobro.

Seleccion de fecha pod

Confirmar cobra

Fecha de cobro | 27/04/2026

o Aceptar | #% Cancelar [Esc]




