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Renovacidén contratos

1. Introduccidn
¢ Qué es una Renovacion de contrato?

En el contexto de Prevengos, una renovaciéon de contrato es el proceso por el cual un contrato de servicios de
PRL que ha llegado a su fecha de vencimiento se prolonga por un nuevo periodo, manteniendo las condiciones
pactadas o aplicando las modificaciones previamente configuradas.

Durante la renovacion, el sistema tiene en cuenta los parametros definidos en cada servicio del contrato, como por
ejemplo si se aplica un descuento, si se incrementa el importe segun el porcentaje de renovacién configurado, si
algun servicio debe excluirse, o qué plan de facturacion debe aplicarse para el nuevo periodo.

Las renovaciones permiten prolongar la vigencia de un contrato existente una vez que su periodo de prestacion ha
concluido o esta proximo a finalizar. En Prevengos, este proceso se gestiona desde la ficha administrativa de la
empresa, manteniendo el vinculo con el contrato original y conservando toda la informacién ya registrada.
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El sistema facilita el seguimiento de los contratos susceptibles de renovacion mediante avisos que alertan al
usuario cuando un contrato se aproxima a su fecha de vencimiento. Esto permite anticiparse a la finalizacion del
servicio y gestionar la renovacién con el tiempo suficiente para evitar interrupciones en la actividad preventiva del
cliente.

Al generar una renovacion, el sistema toma como base las condiciones del contrato vigente, permitiendo al usuario
mantenerlas o modificarlas segun lo acordado con el cliente para el nuevo periodo. De este modo no es necesario
crear un contrato desde cero, lo que agiliza el proceso y garantiza la continuidad del historial del cliente dentro del
sistema.

La renovaciéon de un contrato la puede realizar desde el apartado de administracion de la ficha del cliente
correspondiente, o puede de forma masiva desde la consulta de renovaciones. A continuacién, veremos como
hacerlo desde ambos sitios.

2. Renovacién desde la ficha del cliente

Dentro de la ficha del cliente tendremos que situarnos en el apartado de 'Administracion' y posteriormente acceder
al apartado '3. Renovaciones'. Una vez dentro del listado de renovaciones, debemos seleccionar los registros de
renovacion correspondientes a los contratos a renovar, y pulsar la opcion "Renovar" que encontraremos en la
parte superior del listado de renovaciones. La opcion de renovar, también la encontraremos si pulsamos el boton



derecho del ratén sobre el listado de renovaciones, o pulsando la combinacién de teclas 'Ctrl' + 'R’
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Una vez que pulsamos sobre la opcion de "Renovar contratos" accederemos a la pantalla de opciones de
renovacion que encontramos en la siguiente imagen.

Seleccidn del tipo de renovacién X

. Indiue los

1. Tipo de renovacion. Renovar con: 7. Tarifas de imi . analiticas y f

@E g [ Actuslizar Ia tarifa de reconocimientos con los valores del mantenimisnta
Lontratg
[ &ctualizar | tarifa de analiticas con los valores del mantenimiento

R [ Actualizar la tarifa de formacitn con los valores del mantenimiento
2_ Referencia del nuevo contrato

,. < = B
‘Codlgo del nuevo contrato generado por la renovacin 8. Histérico de contratos

Paszar los contratos renovados &l histdrico de conlratos
3. Fecha de renovacion

(®) Mantener la fecha de vencimiento de la renovacicn 9. Marcar para revision
() Utilizar la siquiente fecha como fecha de renovacisn [ Marear los contratos generados como pendientes de revisisn
Motiva de revision:
4. Fase/situacion de los nuevos contratos

[ Cortrata renovado:
[ Mueva contrato:

. 10. Planificaciones de vigilancia de la salud
5_Plan de facturacian o .
X . X [[] Generar una nueva plarificacion (FYST) para los médicos
(®) Aplicar el plan de facturacién indicada en el contrato [Sélo para cantratos que inclupan servicios médicos)

(O tplicar a todos los servicios el siguiente plan de facturacion:

11. Salde de visitas de coordinacion de obra
Miimero de vencimientos a generar . .
[ Crear un saldo de visitas CAE con los datos de contrato [fechas v horas de visita)
Cadencia. 1 vencimiento cada: meses dias
Primer vencimiento a fecha del contrata [0 dias o meses) 12 P i6n anual de actividad

[ Generar programa anual para & &rea téonica
6. IPC. Aplicar incremento de IPC a:
Servicios de prevencion Taritas de reconocimientas Generar Pad en la empresa
Servicios de medicina Taritas de analiticas
Otros servicios Taritas de formacidn
Comisiones del contrato

Generar Pid, enlos centros concertados

[ Generar programa anual para & &rea médica

Aceptar Cancelar [Esc]

A continuacion vamos a detallar cada punto de esta pantalla:
2.1. Tipo de renovacion. Renovar con:

- Contrato: Al renovar se genera un nuevo contrato, en el cual:

* La duracion dependera de lo indicado en el campo Duracion renov. del contrato que se renueva. Si el campo
esta vacio, se aplicara la misma duracion que tiene el contrato que se renueva, si el campo tiene un valor,
se aplicara la duracion indicada en este campo.

« El plan de facturacion, dependera de lo indicado en el contrato que se renueva:

o Si en el apartado del plan de facturacion se ha marcado el check Mantener la misma cadencia de
fechas de los vencimientos de facturacién al renovar, se copiara el plan de facturacion al nuevo
contrato.

o Si el check indicado en el punto anterior no esta marcado en el contrato que se esta renovando, se
atendera a lo que se indique en la pantalla de opciones de renovacién, concretamente en el punto 5.



Plan de facturacion.

2.2. Referencia del nuevo contrato

Solo habilitada para renovacion mediante contrato. Teniendo en cuenta que el cédigo del contrato y la referencia
del mismo, son campos diferentes, esta opcién, le permitira elegir el dato que quiere indicar en el campo
correspondiente a la referencia del nuevo contrato, y le dard a elegir entre las siguientes opciones:

2. Referencia del nuevo contrato .
7. Histdrico de contratos

|E0’digo del nuewvo contrato generado por la renovacion 4
[Mao aplicable para contrato: especificos de salud)

I Pazar lne contratos rennwadns al histdien de e

Cédigo del nuevo contrato generado por la renovacion

3. Fecha de renovacion Cadigo del contrato que se va a renovar
(¥ Mantener la fecha de vencimisnto de la rencvacian Cédigo del contrato origen
" Utilizar la siguiente fecha como fecha de renovacion Referencia del contrato que se va a renovar

: - Referencia del contrate crigen
4. Fase/situacion de los nuevos contratos g

e Cdbdigo del nuevo contrato generado por la renovacién. Se grabara como referencia el codigo asignado
al propio contrato que se crea tras la renovacion.

e Cobdigo del contrato que se va a renovar. Se indicara como referencia del contrato nuevo el cédigo del
contrato desde el que se genera la renovacion.

e Codigo del contrato origen. Si la renovacién corresponde a una serie de renovaciones que Sse viene
realizando de un contrato inicial, se pondrd como referencia del nuevo contrato el codigo del contrato inicial
de esa serie de renovaciones.

* Referencia del contrato que se va a renovar. Se pondra como referencia del nuevo contrato la referencia
del contrato que se esté renovando.

* Referencia del contrato origen. Si la renovacién corresponde a una serie de renovaciones que se viene
realizando de un contrato inicial, se pondra como referencia del nuevo contrato la referencia del contrato
inicial de esa serie de renovaciones.

2.3. Fecha de renovacion

- Mantener la fecha de vencimiento de la renovacion. El nuevo contrato tendra fecha de inicio el dia siguiente a
la fecha de vencimiento del contrato renovado. En caso de renovar mediante factura, la fecha de emision de dicha
factura serd el dia siguiente a la fecha de vencimiento.

- Utilizar la siguiente fecha como fecha de renovacién. Utiliza como fecha de inicio del nuevo contrato o como
fecha de emision de la factura (en caso de renovacion mediante factura) la fecha indicada enla caja de texto
habilitada para esta opcion.

2.4. Fase/situacion de los nuevos contratos
Puede utilizar esta opcion para indicar la situacién o fase en la que se encuentran tanto el contrato que vamos a

renovar como el nuevo contrato generado tras la renovacién. La fase o situacion de los contratos se seleccionara
del mantenimiento correspondiente.

2.5. Plan de facturacion

Como hemos indicado anteriormente, si esta marcado el check_ Mantener la misma cadencia de fechas de los
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vencimientos de facturacién al renovar en el contrato que se esta renovando, esta marca prevalecera sobre
la opcién que se marque en este punto. Si ese check viene desmarcado, entonces se aplicara la opcion que aqui
se seleccione. Encontraremos dos opciones:

» Aplicar el plan de facturacion indicado en el contrato. Si marca esta opcion, se atendera a la configuracion
del plan de facturacion indicada en cada uno los servicios del contrato que se renueva, concretamente la
correspondiente a afios sucesivos.

» Aplicar a todos los servicios el siguiente plan de facturacién. Se fraccionaran todos los servicios del huevo
contrato en cuotas, segun la cadencia que se indique en este apartado.

2.6. IPC. Aplicar incremento de IPC

Si se ha indicado el porcentaje del incremento del IPC en el mantenimiento correspondiente est4, al renovar podra
indicar en este punto si desea aplicar dicho incremento, y podra elegir sobre que elementos del contrato se aplicara
este incremento. Para saber mas sobre cédmo configurar el porcentaje de incremento del IPC consulte el manual
del mantenimiento de IPC.

Tenga en cuenta que este incremento se aplica cuando al renovar el contrato la fecha de inicio del contrato inicial y
la fecha de inicio del nuevo contrato cambia de afio. Por ejemplo, si un contrato tiene fecha de inicio 01/06/2020 y
la fecha de inicio del nuevo contrato es 01/05/2021, se aplicard el incremento de IPC del afio 2021, pero si la fecha
de inicio del contrato es 01/06/2020 y la fecha de inicio de la renovacion es 30/12/2020, al estar dentro del mismo
afio, no aplica dicho incremento de IPC.

Este actualizacién de importes en base al IPC, s6lo se realiza en empresas que no se hayan excluido del
incremento del IPC. Para excluir empresas del incremento del IPC debe indicarlo en el apartado de Datos
bancarios de la ficha de la empresa.

2.7. Tarifas de reconocimientos, analiticas y formacién

Esta opcién les permite actualizar los precios de las tarifas asociadas al contrato con la informacion que haya en
los mantenimientos de tarifas de reconocimientos y analiticas, es decir, si el importe indicado en el mantenimiento
es diferente del indicado en el contrato que se esta renovando, en el nuevo contrato se actualizaran estos precios
con los que haya indicados para esas tarifas en los mantenimientos.

2.8. Histérico de contratos

Pasa los contratos renovados al histérico, de manera que en la carga inicial de contratos, estos quedarian ocultos.

2.9. Marcar para revision

Habilita una marca en el contrato renovado para que se proceda a su revision, cuyo motivo se puede indicar en el
mismo formulario.

El contrato resultante, pendiente de revisar, se identificara asi:
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® ' Renovaciones de facturacién de la empresa
Empresa: EMPRESA FICTICIA 5.L.© (OSCAR)

Benovaciones =

Contrata Contrato

E stado renovacion Wencimiento &2 Referencia Cédlem Doc.
| Renovacidn pendiente a 15/02,/2027 00057/26 00057/26 D EMPRESA FICTICIAS.L &
a Renovacidn pendiente a 05,/02/2028 00014/27 00014/27 D EMPRESA FICTICIAS.L.E
a Renovacidn pendiente a 08,/02/2028 00015/27 00015/27 D EMPRESA FICTICIAS.L.E
n enovacion pendiente o | 10/02/2028 00056/26 00056,/26 d SA FICTICIAS.L.®
a Renovacidn pendiente a 16/11,/2028 Pendiente de revision. 00007 /27 |: EMPRESA FICTICIAS.LS
| Renovacidn pendiente u 26/10,/2029 00006/2T 00006/27 D EMPRESA FICTICIA S.L.E |
a Renovacidn pendiente a 16/11,/2032 00001,/31 00001/31 D EMPRESA FICTICIAS.L.E

2.10. Planificaciones de vigilancia de la salud

Genera una nueva campafia asociada al contrato para la facturacion de los reconocimiento médicos. (Para mas
informacion ver facturacion de reconocimientos médicos y analiticas)

2.11. Saldos de visita de coordinacion de obra
Cuando se crea un contrato puede indicar el nimero de visitas a realizar. Marcando esta opcion se genera un
saldo de visitas. (Para mas informacion ver Contratos. Pantalla 2. Servicios contratados).

3. Renovacion desde consultas

En la pantalla principal del médulo de Administracion, en la columna de la izquierda seleccionamos Consultas >
Administracién > Renovaciones

ADMNSTRALON = Csdigo Empresa 2 oF Eutado. fuca do 38
6 H 000001006 = MAMAMIASL * <Sin especificars
P = H 000001087-00 = MAMAMIASL (@ *
Nuevo centro de trabajo = A * 111
Nuevo trabajador o = AND 123413428 <Sin especificar>
. = BARCENTRAL * 123546
Consul
$6325841h
Administracién
9874598TK Pendiente de facturar
Exeaiplicatcas 332567414
Contratos t 753951824K
Renovaciones * 456369741F
Empresas
T Vencimi de facturacién * AS5783456
o |
Trabajadores Fa) Facturacién
- A . - A32145622
5 cturacién de los reconocimientos médicos
Comeo electrénico CINA CUBIERTA)CP EDIFICIO CP .
Facturacién de Ia f " 1111111 Pendiente de facturar
123456789

Bandeja de salida Balance econdmico

Se abre la siguiente ventana en la que puede acotar la busqueda.
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B Consulta de renovaciones. Filtros aplicables [m] X

Datos generales de la empresa Datos generales de la renovacion

[ Empresa: [)Fecha de vencimiento entre: ¥

[J Lecalidad [IFecha de renovacién entre v
[ Provincia [[] Con mes fecha vencimiento
[ Sector emp: [[]Con mes fecha renavacidn
Gi v . - 3
LlGeckois Filtros segin el contrato asociado
(] Meitu: [ Mostiar sélo renovaciones de contratos
[ Colaborador: Especificos de prevencion
[ Prescriptor: HIEIEE
Minto:
[ Sufifo B
Otros

[[] Estado Admin

[C1Mostiar sélo renovaciones de contratos de tipo:
[ N Trabajadores: I
[ Inclufdas en el Anexo |
Responsables [CJRenovacién del contiato de referencia:
[ Técnico resp.
[Jagente resp: .

Estado de la renovacién
[ Resp. medico:

[ Dcultar renovaciones canceladas
[[] Gestor adm

[ Ocultar renovaciones de contratos cancelados
Fechas de alta empresa [ Deultar renovaciones reskizadas
[ aka en prev. v [ Dcultar renovaciones de contratos de prevencion de empresas de baja en Prevencién
[ Aa en medicina: ¥ [ Deultar renovaciones de cantratos de salud de empresas de baja en Salud

[ Mostiar sélo renovaciones de contratos con centios concertados desactivados

Estado de | o o

e ) Moshiar stk renovaciones pendientes de revision

(] Dcular desactivadas en prevencién
Ocultar desactivadas en salud

[ Ocultar canceladas

[ Mostiar solo renovaciones pendientes de generar la carta de renovacién

\, Buscar [F1] # Cancelar [Esc)

Una vez que obtenga los contratos que desea renovar, los pasos a seguir para la renovacion son los mismos a
realizar que desde la ficha del cliente.

4. Herramientas en renovaciones.

Tanto en la lista de renovaciones de un cliente como en el resultado de la consulta de renovaciones,
encontraremos el desplegable Renovaciones desde el que, a parte de ejecutar la renovacion del contrato que
corresponda, podremos ejecutar otro tipo de acciones.

« Editar renovacion. Nos permite acceder a los datos de la renovacion seleccionada, para editar la fecha, o
marcar la renovacion como Pendiente de revision.
e Editar otros. Aqui encontramos varias opciones:

o Editar contrato origen. Para acceder a la ficha del contrato al que corresponde la renovacion.

Editar elemento generado. Abre la ficha del contrato que se genera al ejecutar la renovacion. Sélo si
se ha ejecutado la renovacion.

Editar ficha de la empresa. Accede a la ficha de datos generales del cliente al que pertenece la
renovacion.

o Editar ficha administrativa de la empresa. Muestra la ventana de acceso a la gestion administrativa
del cliente, en la que aparecen los accesos a precupuestos, contratos, facturas, etc, del cliente en
cuestion.

¢ Herramientas.

o Cancelar renovaciones. Al cancelar las renovaciones, le indicamos al sistema que el contrato no se va
arenovar, por lo que deja de avisarnos de estas renovaciones.

Deshacer cancelacion de las renovaciones. Se utilizaria si se ha cancelado una renovacion, y
gueremos deshacer este estado para volver a ponerla como renovable.

o Marcar como pendientes de revisiébn. En caso de que, antes o después de renovar, queramos
recordar al usuario que debe revisar ese contrato. Se puede poner un texto como motivo de revision.
Desmarcar como pendiente de revision. Si la renovacién se ha marcado previamente como pendiente
de revision, esta opcion quita esa marca, por ejemplo, si ya se ha realizado la revision pertinente.

o Cambiar fecha de vencimiento. Permite cambiar la fecha de vencimiento a una o varias renovaciones
alaves.

» Correo electronico. Permite enviar por email las cartas de renovacion de las renovaciones selecionadas.



Vista. En este submenu, encontran opciones para aplicar filtros y cambiar el listado de renovaciones que se
muestra en pantalla.

Documentos. Desde aqui podran generar cartas de renovacion, o enviar a firma las cartas que se hayan
generado previamente.

Informes. Contiene opciones para imprimir el listado de renovaciones que se muestra en pantalla.



