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La correcta gestion de la facturacion de los reconocimientos médicos constituye un elemento clave dentro de los
procesos administrativos y de control en el ambito de la prevencion de riesgos laborales. En este contexto,
Prevengos se presenta como una herramienta fundamental para optimizar y sistematizar dichas tareas,
permitiendo una mayor eficiencia, trazabilidad y fiabilidad en la gestion de la informacion.

El presente manual tiene como objetivo proporcionar una guia clara y practica sobre el proceso de facturaciéon de
reconocimientos médicos a través de Prevengos.

2. Pasos previos

Para poder facturar reconocimientos médicos con Prevengos, es necesario preparar el sistema realizando una
serie de acciones, ya que de lo contrario, los reconocimientos y analiticas no podrian ser facturados. A
continuacion, desgranamos los pasos previos a realizar.

2.1. Tarifas de reconocimientos y analiticas

En primer lugar, se deben predefinir las tarifas a las que se podran facturar, tanto los reconocimientos como las
analiticas. Por lo que debemos acceder a los mantenimientos correspondientes para dar de alta y definir estas
tarifas. Estos mantenimientos los encontramos en el moédulo de Gestion y administracién, en el desplegable
Mantenimientos -> Administracién -> Contratos y renovaciones

Para generar nuevas tarifas o modificar las existentes,

Mantenimiento de tarifas de reconocimientos médicos X
Edicién = Henamisntas -
Taita 0% | imparte . Servicio asociado | Tipoimposiive. |

@ INCLUIDD EN CONTRATO 000 RECOMOCIMIENTOS MEDICOS VA 21%

4 Planificacidn Sanitaria + RM 61,00 VIGILANCIA DE L& SALUD INDIVIDUAL [ASPA) VA Exento

@ Prueba complementaria 106 10,00 RECOMOCIMIENTOS MEDICOS VA 21%

@ REC.MEDICOS 2000 MEDICINA DEL TRABAIO VA 21%

M reco sin gestion 4200 RCM IGIC 7% exento

@ Reconocimiento médico en clinicas concertadas 3,00 I"I’!IED?\IJ\C‘DNU}:?EL TRABAJD. VIGILANCIA DE LA SALUD IVA Exento

@ RMPRUEBA 1 CONCERTADD 3000 WIGILANCIA DE LA SALUD INDIVIDUAL [45PA) VA Exento

@ RMPRUEBA 1 NO CONCERTADD 5500 WIGILANCIA DE L& SALUD INDIVIDUAL [45P4) VA Exento

tanto en el mantenimiento de tarifas de

reconocimientos



médicos como en el de analiticas, tendremos que usar el men( Edicién.

Datos de |a tarifa de reconocimiente medico >

Tarifa Planificacion Sanitaria + Bk |

Servicio: [MEDICINA DEL TRABAID REY

Se requiere azociar la tarfa a un servicio para poder facturar. Siempre se facturan servicios

Tipo imposgitvo: |I\."A Exerto | [0.00%) [Impuestos aplicables a esta tarnfa)
Importe: £1,00 € (Importe unidad, Este importe podrd modificarse luego en cada contrato)
Muevo Aceptar Cancelar [Esc]

Es imprescindible asociar un Servicio a la tarifa para poder facturar.

El tipo impositivo que se aplicara a la tarifa, sera el que venga establecido en el servicio asociado. No es posible
modificar manualmente el tipo impositivo.

2.2. Contrato

En el mantenimiento de tarifas, se definen de forma genérica los posibles precios de los reconocimientos y
analiticas, pero en algun sitio tendremos que indicar las tarifas acordadas con el cliente, ya que es posible que
haya clientes a los que se apliquen las tarifas genéricas, pero otros con los que se negocien otras condiciones,
incluso estos precios puede que varien con el paso de los afios. El contrato, sera el lugar donde reflejaremos los
precios acordados con el cliente, para la posterior facturacion de los reconocimientos médicos que se realicen.

En el contrato encontraremos el apartado de las tarifas de reconocimientos y analiticas acordadas con el
cliente. Estas tarifas deberan seleccionarse de los mantenimientos de tarifas correspondientes.

® " Datos del contrato 00016/27 (Empresa: NEDATEC CONSULTING) [m] X
'CONTRATO Tarifas de los reconocimientos y analiticas
1. Datos generales Reconocimientos médicos. Precios por trabajador
2/ Servicios contratads Taiifas reconccimientos ¥

3. Tatitas reconocimientos

4. Foimaridn concertada

5. Plan de facturacién

6. Comisiones clinicas COLECTIVO

7. Resumen memonia anual

8. Personal asociado

9 Asociaciones

10. Observaciones y revision

< >

Analiticas. Precios por brabajador
Taifas analiticas =

Tarifa de analitica

Inpote
Precios por Trabajador | 5000 [MEDICINA DEL TRaBAID
COLECTIVD

Una vez incorporada la tarifa al contrato, podra personalizarse el importe, en funcién de la que se acuerde con el
cliente.

2.3. Planificacién de Vigilancia de la Salud por Trabajadores (PVST)

El siguiente paso sera registrar los reconocimientos médicos realizados, y estos deberan asociarse al contrato que



corresponda, para que posteriormente el usuario que realice la facturacion, pueda aplicar las tarifas que
proceda segun lo acordado con el cliente en contrato.

Al crear los reconocimientos, debemos incluirlos en campafas de reconocimientos o Planificaciones de Vigilancia
de la Salud por Trabajador (PVST), a estas campafas serd a las que asociaremos el contrato que corresponda en
el que se encuentran las tarifas para la posterior facturacion, concretamente en el apartado de datos generales de

las PVST.

7 Plenificacién 00003/26. Empresa: NEDATEC CONSULTING [m] ¥

1 - Datos generales de la campaifia [PY5T)

Empresa: NEDATEC COMSULTING

Céd. Planificacién:  00003/26 2026
Tipo de o |F i i ] &E x
Estado planificacién: | Iniciado MY =

Fechas previstas de vigencia

Fecha de inicio prevista: | 01/01/2026
Fecha de fin prevista: 31/12/2026

Responsables
Meédico responsable: | MEDICO DEL TRABAJD ~| [aF3)

ATS/DUE responsable: | DUE I | ar

<

Asociaciones
Contralo asociado: (00004726 112 - FEB - 2026] Misto] | [a0fFE[ll % | Tiabs. concertados en sslud 5

Pad asociado: [ IEYEES

PVSP asociada: |EoooooozFyvspooo | (A [F8) X o) 1 PVSP activay abierta

Laboratorio (Laboratorio por defectn que realizard las analiticas de los reconocimientos)

Laboratorio de andisis: | ~| alrFg %
Centio médico asignado

Cenlio méd. por defecto: | | g iF121 %

Tarifas asociadas
# Ehminar tarificacion a todos los biabajadores [F10]

Cuestionarios visibles por el rabajador en la web

Habiitados en la web segun es el estado actual de |3 FVST: Si

[] Cuestionaiio médico [ Cuestionario de salud general de Golberg (GHO-12)
(] Test de Findrise: [ Cuestionaio de samnolencia diuma de Epwoith

 Boepta | 3 Cancelar [Esc]

También existe la opcién de generar una PVST asociada al contrato, cuando se crea el contrato, en la pantalla que
aparece de opciones tras la generacion del contrato.

Acciones a realizar tras la creacion de un nuevo contrato *

Area técnica

[JEstablecer la fecha del contrato coma fecha de alta en prevencicn
Dar de alta la empreza en prevencidn

[ Crear un nueva programa anual de actividades. PAA
5i marca esta opoidn, raz aceptar ze le solicitard que seleccione que PAd guiere generar [Pivds predefinidoz)

Area de medicina
[TJEstablecer la fecha del contrato coma fecha de alta en salud
Drar de alta la empresa en vigilancia
[] Crear una campafia de reconocimientos médicos [PYST] azociada a este contrato

[ Crear un nuevo programa anual de actividades, Pas,
5i marca esta opoidn, ras aceptar se le solicitard que seleccione que PAd quiere generar [Pevds predefinidaz)

Proyectos de imputacion de horas

[ Generar provecto predefinido de imputacion de horas asociado al contrato
Simarca esta opoidn, tras aceptar ze le solicitara informacion detallada de cdmo generar el provecto de imputacian

Coordinacion de actividades empresariales. CAE

[ Crear un saldo de wisitaz CAE con los datos de contrato [fechas y horas de visita)

| Aceptar || Cancelar [Ezc) |




3. Consulta de facturacion de reconocimientos

En esta pantalla, el usuario podra comprobar los reconocimientos realizados, y el estado de los mismos con
respecto a su facturacion.

Se podrd acceder a la consulta desde la ficha de datos del cliente, pulsando en el botén Facturacion de
reconocimientos que encontrara en el area de Administracion. O también desde el menu desplegable Consultas
gue hay en la parte superior del médulo de administracion.

En el caso de que se acceda al buscador general, se mostrara una pantalla de filtros, para que el usuario pueda
establecer los criterios de busqueda que determine, para localizar los reconocimientos y analiticas a facturar.

Consulta de facturacién de reconocimientos X
® 1 -Filtios generales + 2-Filros de tanfas
Empresa. Filtros PVST. Filtros
[JEmpresa [J Fecha PYST v
[ Locaidad [ Fecha contrato ¥
(] Provincia Dcuitar reconocimientos y analiticas sin contiato
[ Sector emp LJEstaco
Médico res)
[ Giupo activ S P
DUE resp
[ Miitua
[] Colsboradk Reconocimientos y analiticas. Fillios
olaborador.
[ 5PA ot [ Fecha reconocim ¥
anterior:
[[]Fecha analitica ¥
[ Inchidas en el Ansso |
O [ Lugar del rec.
Con el sufijo;
[ Tipo rec
[[] Médico del iab
Sufij Descripci
Médico rec
ufio scripeidn O
[ DUE deltiah
[JDUE rec
Estado del reconocimiento y analitica
R bles de | Dcuitar reconocimientos no Factursbles, en proceso de facturacion o facturados
Smponseres Ce ta onee? Deultar analiticas no facturables, en proceso de facturacién o facturados
[ Resp. técnico: Ocultar ienuncias
[ Resp. médico: Ocultar reconocimientos abiertos
[ Gestor adr: 4 Ocultar solo los que no tengan fecha
[[] Ocultar reconocimientos sin fecha
Comercial
o Mostrar en el resultado...
Estado empresa Estado trabajador :::I@n:mumtm Tédicos
] [
Ocultar desactivadas en saud [ Dcular desactivados o3
Decultar canceladas
% Buscar»> [F1] K Cenar [Esc]

Si se accede desde la ficha de la empresa, el sistema aplica directamente los filtros por defecto, pero si se desea
aplicar otras condiciones de blusqueda, pueden abrir la ventana de filtros pulsando la tecla 'F1'.

En el resultado podran visualizarse tanto reconocimientos realizados, como analiticas incluidas en estos
reconocimientos (dependera de los filtros aplicados). Los reconocimientos y analiticas podran facturarse de forma
independiente. El usuario podra diferenciar reconocimientos y analiticas por el icono que se muestra en la segunda
columna del listado:

. Reconocimientos médicos

| -
« " Analiticas

3.1 Vistas en la consulta.

El resultado se podra visualizar con diferentes opciones de vista, que podra modificarse desde el menu Facturacion
y la opcién Vista. Las opciones de vista disponibles son las siguientes:



 Vista sencilla. Listado de reconocimientos médicos/analiticas sin agrupar.

« Vista agrupada por empresa. Los reconocimientos/analiticas apareceran agrupados por empresa.

 Vista agrupada por contrato. Los reconocimientos/analiticas apareceran agrupados por el contrato asociado
ala PVST en la que estan incluidos los reconocimientos.

» Vista agrupada por PVST. Los reconocimientos/analiticas, se muestran agrupados por la PVST en la que
estan incluidos.

La opcién recomendable para controlar el nUmero de reconocimientos incluidos en contrato, es la Vista por

contrato.

En las vistas agrupadas, en la cabecera del grupo se muestra un detalle, con un resumen nimerico de los
reconocimientos totales y los que se muestran en pantalla, a continuacion, ponemos el ejemplo del resumen en la
vista agrupada por contrato:

» Vista agrupada por contrato

-

¢ Contrato: 00001725 [07/11/2025])

Contratados: 2 - Concertadosz: 1de1 - Pend: 1
FRec: 5de b - Facturados: 3de 3 - Mofacturables: 1de 1 - Pend: Ode 0 g
Ana:1del - Facturadasz: 1de1 - Mofactuables: 0de 0 - Pend: Ode 0

Contratados: nimero de trabadores indicados en contrato

Concertados: X de Y. Reconocimientos marcados como incluidos en contrato. Donde X son los
reconocimientos que se muestran en el listado e Y el total de reconocimientos asociados al contrato.
Pend: Numero de reconocimientos restantes por marcar como incluidos en contrato. Al final deberia
coincidir con el nimero de contratados.

Rec: X de Y. Reconocimientos realizados asociados al contrato. Donde X son los que se muestran en
pantalla e Y el total de realizados asociados al contrato.

Facturados: X de Y. Reconocimientos facturados del total de realizados asociados al contrato.
Donde X es el nimero de reconocimientos que se muestran en el resultado, e Y el nimero total de
facturados.

No Facturables: X de Y. Reconocimientos marcados como no facturables. Donde X son los que se
muestran en pantalla e Y el total de marcados como no facturables.

Asterisco rojo. Se muestra un asterisco de color rojo cuando el numero de reconocimientos
realizados o con fecha es mayor que el nimero de concertados indicados en el contrato (s6lo se
tienen en cuenta reconocimientos no analiticas)

3.2 Iconografia

En la primera columna del listado, se mostraran iconos que nos indican el estado del reconocimiento con respecto
a la facturacion del mismo:

-

. Reconocimiento facturable pendiente de facturar.
. Reconocimiento no facturable, por estar incluido en contrato.
- . lcono Rojo. Reconocimiento no facturable, por cualquier motivo.

. Icono Verde. Reconocimiento enviado a facturacion, pero alin no se ha facturado.

. lcono Visto Verde. Reconocimiento facturado.



3.3 Opciones y herramientas

Desde el listado de reconocimientos, podran gestionar la facturacién de los mismos , a continuacién, vamos a
comentar las distintas acciones que se podran llevar a cabo, desde el desplegable 'Facturacion':

< Enviar a facturacién. Esta herramienta se usara para facturar reconocimientos y analiticas. No se facturan
directamente, sino que se crean vencimientos de facturacion. Sélo se puede usar con reconocimientos y
analiticas facturables, es decir, que no se hayan marcado como 'no facturables' o 'incluidos en contrato'.

» Excluir de facturacion. En este submenud encontramos tres opciones:
Marcar como: Concertados (excluir por estar incluidos en contrato). Esta herramienta, se usara
para no facturar los reconocimientos incluidos en contrato. Podremos usar la version automética y la
version manual.

o Automatica. El sistema marca de forma automatica el nimero de reconocimientos incluidos en
contrato, siguiendo el siguiente criterio:

Se ordenaran los reconocimientos de la siguiente manera:

- Reconocimientos no renunciados

- Reconocimientos cerrados

- Por precio de reconocimiento (Si tarifa, el importe sera cero)

- Fecha del reconocimiento (sin fecha se ignoran)

Siguiendo este orden, se marcaran los primeros X como concertados (hasta llegar al nUmero
indicado en contrato).

o Manual. Se marcan como incluidos en contrato, los reconocimientos seleccionados. No se
podran marcar mas reconocimientos del ndmero indicado en contrato. En caso de que se
seleccionen mas reconocimientos de los indicados en contrato, se marcaran solo el nimero
indicado en contrato, siguiendo el mismo criterio del punto anterior.

o Marcar como: No facturable (excluir por cualquier motivo). Con esta opcion, podemos excluir de
facturacion los reconocimientos o analiticas, indenpendientemente del motivo.
Marcar como: Facturable (incluir en la facturacién). En este caso se usaria con aquellos
reconocimientos, que previamente se hayan marcado como 'no facturables' o ‘incluidos en
contrato’, de manera que volveriamos a poner el reconocimiento o analitica en el estado ‘facturable’,
es decir, que se podria facturar.

« Herramientas. En este submen( encontramos las siguientes opciones:

Tarifa. Aplicar tarifas por defecto. Si en contrato se ha marcado alguna tarifa como la habitual o 'por
defecto’, con esta opcidn aplicariamos esa tarifa masivamente a los reconocimientos o analiticas
seleccionados.
Tarifa. Asignar/cambiar tarifa. Se utiliza para indicar la tarifa que se quiere aplicar, al usarla, aparece
una ventana con la lista de tarifas indicadas en el contrato, al que estan asociados los
reconocimientos seleccionados.

o Tarifa. Quitar tarifa. Habr4d que usarlael caso de que queramos dejar sin tarifa un
reconocimiento/analitica al que se la haya aplicado una tarifa errénea.
Deshacer envio a facturacion. Desvincular del vencimiento de facturacion. Si nos hemos confundido
al enviar a facturar un reconocimiento (aln no se ha facturado), con esta opcién podremos deshacer
dicha accion, quitando el reconocimiento del vencimiento al que esté asociado. Identificaremos estos

reconocimientos por el icono
o Deshacer facturacion. Desvincular de cualquier factura. En este caso el reconocimiento debe estar

facturado —', por lo que si se usa esta opcion, se eliminara el reconocimiento de la factura en la que
esté incluido.

Con respecto a este Ultimo punto, se debe tener en cuenta que el importe de la factura no se
modifica, por lo que en cuyo caso, habra que realizar la factura rectificativa correspondiente.



4. Vencimientos de facturacién

Una vez enviados a facturar los reconocimientos y analiticas desde la consulta de facturacién de reconocimientos
médicos, no se generan facturas directamente, sino que se crearan vencimientos de facturacion. Estos
vencimientos de facturacién, posteriormente se convertiran en facturas.

Yencimientos

Concepto Obj  Vencimiento 7 Senvicio
Renovacion del contrato 00006/24 Cuota de ESPECIALIDADES TECNICAS ESPECIALIDADES TECNICAS: Seguridad en el Trabajo, Higiene Ind. g
D nimero § de 6 15/02/2028 g0 onomia y Peicosociclogia Aplicada e
r i Contrato 00023/26 Cucta de MEDICINA DEL TRABAJO ndmerc 2 de 3 19/02/2026  MEDICINA DEL TRABAJO 2 000001
C 2
[ = | W [cony MEDICINA DEL TRABAIO 2
r | Conti MEDICINA DEL TRABAID 2 00000C
r ESPE! Nueve vencimiente manual ESPECIALIDADES TECNICAS: Seguridad en el Trabajo, Higiene Ind. ]
12) Ergonomia y Psicoscciologia Aplicada
r ESPE( Ecimgusrarks ESPECIALIDADES TECNICAS: Seguridad en el Trabajo, Higiene Ind. —
12) S Ergonomia y Psicosceiclogia Aplicada
r 22/ SERVICIO FRACCIONADO LARGO 000001
r Conti Eliminar wencimientos lololol £0000¢
r o= o Facturar PRUEBA DESACTIVADO otet
r conti Herramientas P ALQUILER SOFTWARE 1066-L
O = Contt . . PRUEBA DESACTIVADO 00000

5. Desvincular reconocimiento de una factura.

Si por error, se ha facturado un reconocimiento en una factura, podra desvincularse este de dicha factura, para
volver a facturarlo con otra tarifa en otra factura.

Para realizar el proceso, podremos usar la herramienta de Deshacer facturacién. Desvincular de cualquier factura
de este mismo buscador, o dirigirnos directamente a la factura en cuestion, editarla y situarnos en el concepto en
el que se ha facturado el reconocimiento. En la columna de la descripcién del concepto facturado, a la derecha
encontraremos un icono de tres lineas horizontales, a través del cual accederemos a la lista de reconocimientos
facturados. Seleccionaremos el reconocimiento a desvincular, y pulsando con boton derecho sobre el mismo,
picaremos sobre la opcion de Eliminar del vencimiento.

L IF1]

LIF2)
® ' Detalle de elementos incluidos en el vencimiento
LIF3
Empresa: EMPRESA EIERCICIOS S.L.
Vencimiento:  Flanificacién Sanitaria + RM
: - Fecha . ot
| Tiabajador [reconocimiento) i Tipo de reconocimienta
3 [ | s
Eliminar del vencimient

Esta accién, no modifica el importe de la factura, simplemente libera el reconocimiento para que aparezca
de nuevo como pendiente de facturar, y pueda facturarse de nuevo a otro precio. Por lo que, si es necesario
restar de la factura el importe correspondiente al reconocimiento, habra que hacer una factura rectificativa.


file:///C:/Soporte/IIS/AyudaOnLine/help/rectificativa

