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1. Introduccion
¢Qué es un estudio especifico de Ergonomia?

Los estudios especificos de Ergonomia son evaluaciones técnicas orientadas a analizar la adecuacién entre las
condiciones de trabajo y las capacidades fisicas y cognitivas del trabajador. Su objetivo es identificar los
factores de riesgo ergondmico presentes en los puestos de trabajo — como posturas forzadas, movimientos
repetitivos, manipulacién manual de cargas o condiciones de trabajo en oficina — y valorar en qué medida pueden
provocar dafios para la salud, como trastornos musculoesqueléticos o fatiga.

OPTIMAL
POSTURE

A diferencia de la evaluacion de riesgos general, los estudios ergonémicos aplican metodologias especificas
reconocidas internacionalmente para cada tipo de riesgo, lo que permite obtener resultados cuantificables y
comparables con los criterios de referencia establecidos por la normativa y la literatura cientifica.

Métodos incluidos en Prevengos

En estos estudios se podran evaluar tareas de varios tipos, y en funcién del tipo de tarea, dispondran de diferentes
métodos para evaluar el riesgo ergonémico en el puesto de trabajo. A continuacion, detallamos los tipos de tarea y
los métodos disponibles:

1. Manipulacion Manual de Cargas

Aplicable cuando la tarea exige al trabajador levantar, transportar, empujar o tirar de objetos pesados.

¢ Ecuacién NIOSH (Simple y Multitarea) El método internacional de referencia para la evaluacion del
levantamiento de cargas. Calcula el peso maximo seguro en tareas de levantamiento, tanto en su version
simple —cuando la tarea es siempre la misma— como en su version multitarea —cuando se combinan
diferentes tipos de levantamiento.

e Guia del INSHT Método oficial del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo de Espafia,
ampliamente utilizado a nivel nacional para la evaluacién del levantamiento de cargas.
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» Tablas de Snook y Ciriello Método de referencia para evaluar tareas que implican empujar o arrastrar
objetos, como el manejo de carros o transpaletas.

* Norma UNE-EN 1005-2 Estandar europeo riguroso, especialmente indicado para la evaluacion ergondmica
en el disefio de maquinaria o puestos de trabajo industriales.

» Método Steinberg-Windberg Alternativa técnica europea para la valoracion de los limites de fuerza y
levantamiento en tareas de manipulacién manual.

2. Movimientos Repetitivos

Aplicable en tareas donde el trabajador realiza el mismo movimiento de manos, mufiecas o brazos de forma
repetida, habitual en lineas de montaje, envasado o uso intensivo de herramientas.

« Método OCRA La herramienta mas completa para la evaluacion de extremidades superiores. Disponible en
dos versiones: el Check List OCRA (mas agil y visual) y el OCRA Analitico (mas exhaustivo y detallado).

« JSI (Job Strain Index / indice de Esfuerzo) Método centrado especificamente en la evaluacion del riesgo
de lesién en manos, mufiecas y antebrazos, midiendo la fuerza ejercida y la frecuencia con la que se realiza
el esfuerzo.

3. Posturas Forzadas

Aplicable cuando el entorno obliga al trabajador a mantener posiciones incémodas, extremas o estéticas durante
periodos prolongados.

« Método OWAS Método clasico de observacion de posturas que evalia de forma global la posicion
combinada de la espalda, los brazos y las piernas, asignando un nivel de riesgo general.

» Método RULA Orientado a la evaluacion de la parte superior del cuerpo — cuello, tronco, brazos y mufiecas
—. Es el método de referencia para puestos de trabajo frente a pantalla o tareas de precision.

» Método REBA Similar al RULA pero disefiado para evaluar posturas de todo el cuerpo. Especialmente
indicado para sectores con movimientos impredecibles y variados, como la sanidad, la construccién o la
logistica.

1.1 ;Como evalla Prevengos la ergonomia?

Prevengos realiza las evaluaciones ergonémicas tomando como referencia el puesto de trabajo y las distintas
tareas que se desarrollan en él.

El Real Decreto 487/1997 establece las disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la manipulacién
manual de cargas que entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores. Define la manipulacion
manual de cargas como cualquier operacion de transporte o sujecion de una carga por parte de uno o varios
trabajadores, como el levantamiento, la colocacion, el empuije, la traccién o el desplazamiento.

La norma obliga al empresario a evaluar los riesgos derivados de la manipulacion manual de cargas teniendo en
cuenta factores como las caracteristicas de la carga, el esfuerzo fisico necesario, las caracteristicas del medio de
trabajo, las exigencias de la actividad y los factores individuales del trabajador.

Prevengos incorpora los métodos de evaluacién reconocidos para dar cumplimiento a este Real Decreto, entre los
que se encuentran la Guia del INSHT, la Ecuacién NIOSH y las Tablas de Snook y Ciriello, permitiendo al
técnico seleccionar el método mas adecuado en funcion de la naturaleza de la tarea — levantamiento, transporte,
empuje o arrastre — y obtener una valoracién del riesgo con las recomendaciones preventivas correspondientes.
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ISO/TR 12295:2014

AT Ergonomia - Documento de aplicacién de normas
ISO internacionales en manual manipulacién (ISO
NIz 11228-1,15011228-2 e IS0 11228-3) y evaluacién
de Posturas de trabajo estaticas (IS0 11226)

Complementariamente, Prevengos aplica también los criterios de la norma ISO TR 12295:2014, que actia como
guia de aplicacion de las normas ergonomicas internacionales para la evaluacion de la manipulaciéon manual. Esta
norma establece un proceso de evaluacion por etapas que comienza con una identificacion inicial del riesgo
mediante criterios simplificados y, en funcion de los resultados, orienta hacia la aplicacion de métodos de
evaluacion mas detallados cuando el riesgo potencial asi lo requiere.

La combinacion del marco legal establecido por el Real Decreto 487/1997 con la metodologia estructurada de la
ISO TR 12295:2014 permite a Prevengos ofrecer un proceso de evaluacién ergondémica completo, riguroso y
adaptado tanto a los requisitos normativos espafioles como a los estandares técnicos internacionales de
referencia.

1.2 Normativay legalidades

A diferencia de la exposicién al ruido, la ergonomia no cuenta con un unico "limite legal" universal (como los 87
dB), sino que se apoya en Reales Decretos que establecen las disposiciones minimas de seguridad y en Normas
Técnicas (UNE-EN 1SO) que proporcionan los criterios para determinar si un riesgo es aceptable o no.

Marco Legal en Espafia

La evaluacién ergondémica esta amparada principalmente por las siguientes normativas:

* Real Decreto 487/1997: Disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la manipulacion manual de
cargas que entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.

* Real Decreto 488/1997: Disposiciones minimas de seguridad y salud relativas al trabajo con equipos que
incluyen pantallas de visualizacién de datos (PVD).

« Normativa Técnica (Serie ISO 11228 / UNE-EN 1005): Estandares internacionales que dictan los limites de
fuerza, empuje, tracciéon y levantamiento considerados seguros para la poblacion trabajadora. La norma se
aplica a cualquier tipo de carga cuyo peso sea superior a 3kg.

2. Crear y editar un estudio de ergonomia

Para dar de alta un estudio de ergonomia, el usuario debe acceder a la ficha técnica de la empresa o desde el

listado de empresas con el menu habilitado ( — ):
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El estudio se realizara sobre uno de los centros de la empresa, por lo que también podria dirigirse a la ficha de
datos del centro de trabajo correspondiente y situarse en el apartado de 'Evaluaciones de riesgos' de dicho centro
de trabajo.

Una vez que se encuentra en el apartado de 'Evaluaciones de riesgos' deberd usar el desplegable 'Evaluaciones' o
pulsar sobre el listado de evaluaciones con botdn derecho del ratén, y pulsar sobre la opcién 'Nueva evaluacion de
riesgos'. En ese momento, se le pedira el centro de trabajo sobre el que desea hacer el estudio (si esta ya en la
ficha de datos del centro, no aparecera este formulario). Después de seleccionar el centro de trabajo, se mostrara
otro formulario en el que tendra que seleccionar el tipo de evaluacion que desea crear, en este caso el 'Estudio
ergonémico'.



m Seleccione el tipo de evaluacion o estuido ezpecifico

|7 SEGURIDAD
® Evaluacion de Seguridad
I~ HIGIENE
1 Ruido
Ruido. Resolucion 85/12 Argentina
! lluminacion
lluminacion. Resolucion 84112 Argentina
Confort v estrés térmico
Inhalacion de agentes quimicos (RD 374/2001)
Inhalacion de agentes quimicos (UNE-EN 689:2019)
o Vibraciones mecdnicas. RD 1311/2005

|7 ERGONOMIA

B Estudio ergond
0 MAPQO. Manipulacion manual de personas
1 Estudio ergonomico. Resolucion 8858/15 Argentina

I~ PSICOSOCIOLOGIA
1 Método Instituto Mavarro de Sequridad Laboral [INSL] (Obsoleto)
1 Método Instituto Mac. de Seguridad e Higiene en el Trabajo [INSHT]
0 Método CoP=ol ISTAS [Wersion medial

1 Wétodo CoPsol ISTAS [Wersion corta)

4 LIPT=50. Aco=o moral en el trabajo

0 SCL-90-R. Inventario de sintomas Symptom Checklist-90-R

Seleccionar Cancelar [Esc)

Una vez seleccionado el tipo de evaluacion, aparecera el formulario del estudio de ergonomia. Para grabar el
estudio, sera necesario cumplimentar los datos obligatorios que aparecen en el apartado 'l. Datos generales',
estos datos son los que aparecen en negrita (codigo, fecha de evaluacion, técnico responsable y tipo de
evaluacion).
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2. Técnicos
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4. Fechas de control

5. Puestos de trabajo
6. Conclusiones

7. Estado

Empresa: EMPRESA MANUALES
Centro: Oficinas centrales
Tipo de estudio: Ergonomia

Cédigo o referencia:  |ER011-E00728052156-C001

Fecha de evaluacién: [03/11/2022
Fecha vencimiento: 02/11/2023
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Tipo de evaluacién: |Evaluacion £ ica ~|

@ Evaluacion inicial de riesgos

o lizacidn de otra I ion de riesgos

\ [F11
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Evaluacidn asociada: |

Conlrato asociado: ‘

Dbservaciones:

b 4

\ [F3)

4

L4 | A

Aceptar

1 Cancelar [Esc] |

A parte de los campos obligatorios, vamos a resaltar el campo de 'Evaluacion asociada’', con el que el usuario
podré indicar si el estudio esté relacionado con una evaluacion del mismo centro de trabajo. En el caso de hacer
esta vinculacion, posteriormente en el apartado de 'Puestos de trabajo’, el usuario podra afiadir puestos de trabajo
evaluados en la evaluacion asociada.

Después del apartado de 'Datos generales', y antes de llegar al apartado de puestos de trabajo, encontrara otros
apartados donde puede ampliar informacidn general relacionada con el estudio:

e Técnicos. En este apartado podra afadir los técnicos que participan en la realizacion del estudio, ademas
del técnico responsable. Ellos seran los (inicos que puedan editar el estudio y generar su impresion, por lo
gue su evaluacién se abrird en solo lectura para todos aquellos que no sean técnicos evaluadores o
responsables. Para afiadir técnicos tendra que utilizar el desplegable del mismo nombre. Una vez afiadido el
técnico, si hace doble clic sobre él, podra afiadir unas observaciones, o indicar si el técnico puede también
cambiar el estado de la evaluacion.

¢ Dispositivos de medicion. Si desea detallar los aparatos de medicion que ha utilizado para realizar el
estudio, podrd hacerlo en este apartado. Estos dispositivos deberan estar creados previamente en el
mantenimiento correspondiente.

« Fechas de control. Aqui podra afadir tareas a realizar o dejar constancia de tareas realizadas relacionadas
con el estudio. Estas tareas deben estar predefinidas previamente en el mantenimiento correspondiente.

Una vez cumplimentados los datos generales del estudio, habria que afiadir los puestos de trabajo sobre los que

se realiza el mismo.

3. Puestos de trabajo

En este apartado tendran que afiadir los puestos de trabajo sobre los que se realizara el estudio. Cada puesto de
trabajo se evaluara de forma independiente.

Para afadir los puestos de trabajo, deben desplegar el menu 'Puestos de trabajo’, donde encontraran las

siguientes opciones:

¢ Afadir puestos de trabajo de la evaluacién asociada. Esta opcién sélo se habilitara si el estudio se ha



relacionado a una evaluacion del mismo centro de trabajo. Al pulsarla le dara acceso a un listado con los
puestos evaluados en dicha evaluacion.

« Afadir puestos de trabajo desde el mantenimiento. Esta opcion le da acceso al mantenimiento general de
puestos de trabajo para que afiada al estudio los puestos que desee evaluar. Estara siempre habilitada. Al
afadir los puestos de trabajo desde esta opcion, se le solicitara que elija la carpeta en la que quiere
ubicarlos dentro del estudio. Si no existe ninguna carpeta, debera crear una nueva pulsando el botén 'Crear
nueva carpeta’. También tendra que indicar el grupo de sensibilidad y el nimero de trabajadores que hay en
ese puesto de trabajo.

Seleccione:
e trabajo

Carpetas:

DE TRABAJD

D Crear nueva capeta [F2)

Grupo de zensibilidad:

u A Minusvalidos

B Embarazadas
] C Menores de edad

-“ Mo Senzibles

M® de trabajadores en el puesto: |1

v aplicar estos valores a todos los pusstos de rabajo seleccionados
Si desmarca esta cazilla, ze mostrard esta pantalla para cada uno de los pusstos afadidos.

%" Seleccionar [F11] ¥ Cancelar [Esc]

Una vez afiadidos los puestos de trabajo, tendran que hacer doble clic sobre cada uno de ellos para acceder a su
ficha de datos y realizar el estudio individual de cada uno de ellos.

Cuando accedan al puesto de trabajo que van a evaluar, visualizaran un formulario en el que encontraran nueve
apartados en la parte izquierda de la pantalla, los cuales pasamos a detallar a continuacion.

3.1. Datos generales

En este apartado tendran los datos generales del puesto, en el cual tendran que cumplimentar al menos los que
aparecen en negrita. El nombre del puesto, la sensibilidad y el nimero de trabajadores, vendran preestablecidos,
ya que se habran indicado en el momento en el que el puesto de trabajo se afiade al estudio, estos datos sdélo
seran editables si el puesto de trabajo se ha afiadido desde el mantenimiento de puestos.
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Empresa: EMPRESA MANUALES
Centro de trabajo: Oficinas centrales
Evaluacidn: ERO11-£00128052156-C001
Carpeta: PUESTOS DE TRABAID

Puesto: |PEON AGRICOLA

Sensibilidad: |N. No Sensibles | Al
Trabaj 1

Datos del puesto segdn mantenimiento

Puests: [PEON AGRICOLA 15, Cambiar [F4)

cND. [5 [Peanes agricolas

Descripcion del puesto de trabajo

Observaciones:

Aceptar Cancelar [Esc]

3.2. Operaciones

Este apartado es el mas importante del estudio, ya que en él se van a reflejar las operaciones o tareas en las que
existe riesgo ergondmico que se van a evaluar. Al acceder a este punto, veran que la pantalla tiene varios
apartados, en la parte superior, estan las operaciones evaluadas y en la parte inferior la valoracién de la operacion

seleccionada. Si no hay seleccionada ninguna operacion, en la parte inferior aparece una leyenda con los tipos de
operacion y los métodos disponibles.

e |
Operaciones Hemamientas

[ 1 Manipulacion de cajas Manipulacion manual de cargas INSHT/ERGOMATER
] 2 Recoleccion de brocoli Movimientos Repetitivos. ndice OCRA (Analiico)
a 3 ion de brocoll Posturas Forzadas QWAS
<] m >

-Métudus de evaluacion:

Manipulacién de cargas Movimientos repetitivos Posturas forzadas
MIOSH simple indice DCRA (Analtico) Owas

NIOSH mulitaiea [ndice Check List OCRA RULA

INSHT indice de Esfuerzo (JSI. Job Strain Index] REBA

UNE EN-1005-2

Steinberg - Windberg

Snock y Cirella

Aceptar Cancelar [Esc]

Para afiadir una nueva operacion al estudio ergondmico, el usuario debe desplegar el menu Operaciones y



seleccionar la opcion Nueva operacién. A continuacion el sistema mostrara dos formularios de forma secuencial:

1. En el primero, el usuario debera seleccionar el tipo de operacién que desea evaluar: manipulacion manual
de cargas, movimientos repetitivos o posturas forzadas.
2. En el segundo, se mostraran los métodos disponibles para el tipo de operacién seleccionado, debiendo el

usuario elegir el que desea aplicar.

3.3. Métodos de Evaluaciéon

A continuacion se describe un ejemplo de operacion de cada tipo, con los métodos disponibles para cada una de

ellas.

MMC. NIOSH simple

MMC. NIOSH multitarea

MMC. INSHT/Ergomater

MMC. UNE EN-1005-2

MMC. Steinberg-Windberg

MMC. Snook-Ciriello

M. repetitivos. indice OCRA (analitico)
M. repetitivos. indice OCRA (check list)

M. repetitivos. indice de esfuerzo (JSI)

Posturas forzadas. OWA
Posturas forzadas. RULA
Posturas forzadas. REBA

3.4. Cuestionarios

Una vez que se obtiene la valoracion del estudio ergondmico, el usuario dispone de este apartado para si lo desea,

afadir un cuestionario relacionado con el estudio.

Para ello, dispone un mantenimiento de cuestionarios

predefinidos que puede afiadir al estudio o bien si lo desea realizar un nuevo cuestionario desde 0. Para crear un
cuestionario en el Mantenimiento y poder usarlo como predefinido consulte el Mantenimiento de cuestionarios de
estudios ergonémicos.

Una vez afadido el cuestionario, si hacemos doble click sobre él accederemos a la ventana del cuestionario.

Apatador el cusstonais s ronsds

o et X Coneatn o]

En el apartado inicial "1. Datos generales" tendremos que afiadir el 'Nombre' del cuestionario y aplicar un 'Tipo de
cuestionario' de forma obligatoria y podremos asociar el cuestionario a una de las operaciones del estudio
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mediante del desplegable 'Operacion de ergonomia asociada’, asi como afadir una breve descripcion del
cuestionario y definir los Rangos de Valoracion del cuestionario.

En el apartado "2. Preguntas" Definiremos los apartados, las preguntas y las posibles respuestas. A cada
respuesta le podremos afadir una puntuacion y esta se tendrd en cuenta para los resultados de la Valoracion.
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Una vez completadas todas las respuestas podremos ver el resultado del cuestionario y realizar una valoracion
final.

 eocin % Cances el

3.5. Riesgos identificados

En este apartado podremos detallar los riesgos identificados durante el estudio. Para afiadir riesgos, debe utilizar el
desplegable del mismo nombre de este apartado. Los riesgos se afiaden simplemente como informacion adicional,
una vez incluidos en el estudio no se pueden editar.

3.6. Trabajadores afectados

En este punto el usuario podra afiadir a los trabajadores que ocupan este puesto de trabajo y por lo tanto estan
afectados por la valoracion del estudio realizado. Para afadir trabajadores, deben usar el desplegable
"Trabajadores’, en el que encontraran las siguientes opciones:



« Importar trabajadores evaluados en la EVR asociada. Se afiadiran automaticamente los trabajadores que
estén asociados a ese puesto en la evaluacion relacionada al estudio. Esta opcién soélo se activa se hay una
evaluacion asociada al estudio, y aflade automaticamente a los trabajadores que estén asociados al puesto
en la evaluacion, por lo que el puesto evaluado en el estudio debe ser también un puesto afiadido desde la
evaluacion asociada.

« Afadir trabajadores de este centro de trabajo. Les da acceso al listado de trabajadores del centro de
trabajo sobre el que se realiza el estudio, para que seleccionen los que quieren afiadir.

» Afadir trabajadores de la empresa. Muestra el listado de todos los trabajadores de la empresa,
independientemente del centro al que pertenezcan, para que el usuario seleccione los que desea afadir al
estudio.

3.7. Planificacién de accién prev.

En este apartado el usuario podra realizar una planificaciéon de la accidn preventiva relacionada con el puesto que
esta evaluando. Al acceder a este apartado, veran en la parte izquierda de la pantalla los elementos que podran
planificar que son:

» Medidas correctoras
¢ Medidas preventivas
« Normativas

e EPIs

¢ Sefales

e Formacion

¢ Informacion

Para afiadir elementos a la planificacion, deberan seleccionar el apartado al que quieren cargar datos, y utilizar la
opcion 'Afadir elementos' del menu 'Edicidn' que encontraran en la parte superior de la pantalla, o pulsando con el
botén derecho del ratdén sobre el listado de elementos. Al picar sobre esta opcion, accederan al mantenimiento
correspondiente, para seleccionar y afiadir los elementos que consideren a la planificacion.

Una vez afiadidos las medidas a la planificacion, podran editarlos haciendo doble clic sobre los mismos.

Para ver mas informacion sobre edicion de una medida en la planificacion de la accion preventiva, pueden
consultar el manual de la ficha de la medida.

3.8. Conclusiones del puesto

Apartado en el que el usuario podra afiadir las conclusiones particulares del puesto de trabajo. Estas conclusiones
deben estar predefinidas previamente en un mantenimiento de conclusiones, al que podran acceder usando la
opcién 'Afadir conclusiones' del desplegable 'Conclusiones' que hay en este apartado. Una vez afadidas las
conclusiones al puesto, con doble clic el usuario podra editarlas y personalizarlas para este estudio.

3.9. Documentacioén

Si el usuario quiere adjuntar algun documento al puesto de trabajo, podrd hacerlo en este apartado. Desde el
desplegable 'Documentos' y con la opcion 'Afiadir documentos' se mostrara un formulario de datos del documento,
donde podra indicar el titulo, la fecha o la descripcién del documento. A continuacioén, con el boton de la lupa que
hay a la derecha del campo 'Archivo’, accedera al explorador de Windows para seleccionar el documento que
desea adjuntar al estudio.
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4. Conclusiones del estudio

Una vez que se ha terminado de evaluar los puestos de trabajo, en el formulario de datos del estudio, encontraran
un apartado de conclusiones generales del estudio. Este apartado es idéntico al de conclusiones del puesto de
trabajo y utiliza el mismo mantenimiento de conclusiones. Pero en este caso serian las conclusiones generales a
todo el estudio. Para afiadir conclusiones debe usar el desplegable 'Conclusiones' y pulsar sobre la opcion 'Afadir
conclusiones'. Una vez afiadidas las conclusiones al estudio, podra editarlas haciendo doble clic sobre ellas,
personalizando el texto para el estudio en el que se encuentra.

5. Estado

En este apartado el usuario podra modificar el estado de la evaluacion. Un estudio puede estar en los siguientes
estados:

Abierto. Es un estudio en desarrollo, es decir, esta sin finalizar.
Cerrado. Es un estudio terminado.

Activado. Es un estudio vigente.

» Desactivado. Es un estudio obsoleto.



