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1. Prevengos Web

Para las instalaciones de la web, tanto esta como el resto, debemos estar muy seguros de en que servidor se debe
de realizar, ya que en la mayoria de los casos el servidor donde estan ubicadas las Webs de Prevengos es
diferente con respecto al servidor donde estéa la base de datos.

Una manera sencilla es comprobar que tenemos instalado el 1S en el propio equipo y que en él existen la web de
Prevengos. Para ello accederemos al menu inicio y lo buscaremos escribiendo, sin las ", "lIS" o0 "Administrador de
internet Information Services (I1S)", similar a la siguiente imagen:
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Una vez tengamos abierto el IIS nos aseguraremos de que existe la web dentro de la carpeta "Sitios", tal y como

vemos en la siguiente imagen:
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Una vez que estemos seguros de que la web esta en el servidor donde nos encontramos procederemos a realizar
la actualizacion. Con el fichero ya descargado le haremos doble clic mostrandose el inicio del asistente, con una
ventana similar a la siguiente imagen:

ﬁ'f;! Instalar - Prevengeos 11 -R2C29, Prevengos Web = >

Bienvenido al asistente de
instalacion de Prevengos 11
Epl -R2C29. Prevengos Web
software PREL

Este programa instalara Prevengos. Servidor Web v-R 2229 en
su sistema.

Se recomienda cerrar todas las demas aplicacones antes de
continuar,

. Haga dic en Siguiente para continuar o en Cancelar para salir
de la instaladdn.

prevengos

WL DIrEVENOOS, Com Siguiente > Cancelar

Comprobaremos que estamos actualizando la web que queremos instalar, dado que los asistentes de las 3 webs
de Prevengos son iguales y una instalacion sobre una carpeta incorrecta puede ocasionarnos problemas de

. . L . , Siguiente =
funcionamiento en la web. Una vez comprobado pasaremos al siguiente punto mediante el botén -—



ﬁ! Instalar - Prevengos 11 -R2C28, Prevengos Web == >

Tipo de instalacion [ ] ]
Seleccione el tipo de instaladon gue desea realizar .=.

éDonde desea instalar factualizar Prevengos Web?

(®) 115 en servidor local
Esta opdon instalara 1IS en su maguina si no esta instalado.
Seleccione esta opcon si este PC es un servidor web.,
Reqguisitos minimos para instalar Prevengos Web en un 115 local;
- Windows 7 o superior [ Windows Server 2008 o superior
- Met Framework 4.5 (versidn completa)
- 115 7.5 o superior {en caso de estar ya instalado)

D 115 en un servidor externo
Esta opdan se conectara por FTF & un servidor que se le solicitara posteriormente,
Seleccone esta opoidn si este PC no es un Servidor Web,
Requisitos minimos para instalar Prevengos Web por FTP:
- Windows XP con SP3 o superior
- .Met Framework 4.0 (dient profile)

WWW. DrEVEengos. Com < Atras Siguiente > Cancelar

En este punto debemos indicar si la web esta instalada de manera local en el servidor donde nos encontramos o
esta alojada en un servidor externo. Tras realizar la comprobacion del 1IS realizada anteriormente, significa que la
web estéd instalada en este ordenador, por lo que seleccionaremos la opcién de IIS en servidor local y pulsaremos

.| Siguiente > |
el boton - ZoHETE S
@ Instalar - Prevengos 11 -R2C29. Prevengos Web - >
Instalacion en IIS local [ ] |
PASO 1 - Comprobacidn de Internet Information Services .=.
Versian IIS instalada: 10,0 Instalar 115

Caracteristicas necesarias (en rojo las caracteristicas no instaladas)

| 115\ ebzervarale ~
15 febzerver
[15-k anagementconzole
115 -4 pplizationdevelopment
METFx3
METFsd-advarvs
MHETF#dentended-azpnet45
[15-Azpretds
15 -Hetfwentensibilipd b
[15-|zapiextenzions
[15-lzapifilker
15 -Performance L

L] .
Nede errores detectados: 0 Instalar caracteristicas necesarias

W, DrEVENTOS, COm | < Atras Siguiente | cancelar

En este punto el asistente de instalacion realiza una comprobacién de los componentes necesarios para el correcto



funcionamiento de la web. Lo normal en el 99% de los casos es que no haya errores detectados y podamos pasar
al siguiente punto de la instalacion. No obstante, es posible que algin componente tenga error o que se haya
afadido uno nuevo, en cuyo caso aparecera como error detectado y se habilitara el boton Instalar caracteristicas
necesarias, simplemente debemos de hacer clic sobre dicho boton para que el asistente lo instale. Una vez

. . . L2 . p Siguiente = L .
terminado podremos proseguir con la instalacion mediante el botén 2 pero si sigue habiendo errores
debera de contactar con su informético.
‘ﬁ;! Instalar - Prevengos 11 -R2C29. Prevengos Web = >
Instalacion en IIS local m
PASO 2 - Seleccionar ubicacan del sitio web E o

A continuacian, selecdone el sitio web donde desea copiar los ficheros de Prevengos
Web. Al selecconarlo, se indicara la ruta donde se copiaran los ficheros.

Si desea crear un sitio nueve pulse el botdn Muevo Sitio v siga los pasos del asistente,

Sitio webl PrevengosWeb e Muevo sitio

Informacion adicional del sitio web seleccionado

Sitio web: Prevengosiieb

Grupo de aplicacion: PrevengosWeb ((MET v4.0)
WDir; PrevengosWeb/

Lirl: hitpf*:80;

Ubicadon (path): | D:Prevengos\TIS\Prevengosiiieb

VWY, DreVENgos. Com < Atras Siguiente = Cancelar

En este paso confirmamos la ubicacion donde se va a instalar, es muy importante que verifiquemos tanto el
desplegable del Sitio Web como la ubicacion con el fin de evitar una confusiéon que deje inservible la web. Tenga
en cuenta que si instalamos una web en una carpeta donde esta instalada otra web diferente, la primera dejara de
funcionar. Con el fin de evitarlo basta con comprobar que la ruta de ubicacién y el sitio web coinciden con la web

. . , Siguiente >
gue estamos instalando. Una vez que estemos seguros pasaremos al siguiente punto con el botén



ﬁ_,'-?—,.! Instalar - Prevengos 11 -R2C29, Prevengos Web — >

Instalacion en IIS local M
PASO 3 - Servidor FTP en Internet Information Services .=-

A continuacién, se va a proceder a instalar el servidor FTP para subir v publicar la
documentacion en Prevengos Web, Si este PC no es el servidor de documentacidn o va
dispone de este servicio instalado, puede omitir este paso.

(®) No instalar servidor FTP en este PC (omitir este paso)
() Instalar servidor FTF en este PC
Caracteristicas de FTP: Habilitadas

nstalar ¢
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Mombre descriptiva Puerto  Usuario Contrasefia
|PrevengnsFtp ||21 | |NEDATEC'|,JavierF || |

Carpeta de la documentadidn (path)

W, DrEVENQOS, Com < Atras Siguiente = Cancelar

En este punto se corresponde con la instalacion del sitio FTP necesario para la publicacion de documentacion,
como estamos actualizando no es necesario tocar nada y podemos pasar al siguiente punto con el boton

Siguiente =

ﬁ%! Instalar - Prevengos 11 -R2C29. Prevengos Web - >

Listo para Instalar m

Ahora el programa esta listo para inidar la instalacidn de Prevengos 11 -R2C29, HEN
Prevengos Web en su sistema. n

Haga dic en Instalar para continuar con el procesa,

WWW, DFEVEngos, Com < Afras Instalar Cancelar

- . . . . . . Instalar
Ultimo pasa en el asistente el cual confirma los datos establecidos anteriormente y, mediante el botdn

procedera a la copia de ficheros y actualizacién del sitio web. Tenga en cuenta que en este punto se para la pagina
web para actualizarse, por lo que se cierran todas las sesiones existentes en la misma. Si alguna persona estaba
conectada le aparecera la pantalla de inicio de sesion (una vez terminada la actualizacion). Tras la copia de



ficheros cerraremos el asistente de instalacion mediante el botén Finalizar.

2. Prevengos Web control de accesos

Antes de lanzar la actualizacion de la web de control de accesos debemos de hacer la comprobacion de si estamos
en el servidor donde esta alojada la web, para ello repetiremos los pasos indicados aqui.

Una vez que estemos seguros de que la web esté en el servidor donde nos encontramos procederemos a realizar
la actualizacion. Con el fichero ya descargado le haremos doble clic mostrandose el inicio del asistente, con una
ventana similar a la siguiente imagen:

f['f;! Instalar - Prevengos 11 -R1C20. Web Control Accesos — >

Bienvenido al asistente de
instalacon de Prevengos 11
-R1C20. Web Control Accesos

software PREL

| Este programa instalara Prevengos. Servidor Web Contral de
Accesos v-R1C20 en su sistema.

Se recomienda cerrar todas las demas aplicaciones antes de
continuar.

. Haga dic en Siguiente para continuar o en Cancelar para salir
de |a instaladdn.

prevengos

W, DFEVENDOS ., COMm Siguiente = Cancelar

Comprobaremos que estamos actualizando la web que queremos instalar, dado que los asistentes de las 3 webs
de Prevengos son iguales y una instalacion sobre una carpeta incorrecta puede ocasionarnos problemas de

. . - . , Siguiente =
funcionamiento en la web. Una vez comprobado pasaremos al siguiente punto mediante el boton g


file:///C:/Soporte/IIS/AyudaOnLine/help/actualizarprevengos#IIS

ﬁ! Instalar - Prevengos 11 -R1C20, Web Control Accesos o >

Tipo de instalacion i
Seleccone el tipo de instaladon gue desea realizar E &

fDande desea instalar factualizar Prevengos Web?

() 115 en servidor local
; talara IIS en su maguina si no esta instalado.

Selecdone esta opdon si este PC es un servidor web,

ESTa opdon in

YT = 1 1T =l
Web en un 115 local:

talar Prevengos
ws Server 2003 o SUPErion
mpleta)

-1I5 7.5 o superior {en caso de estar ya instalado)

O 115 en un servidor externo

Esta opcign se conectara por FTP a un servid

- .Met Framework 4.0 {dient profile)

WY, DFEVENQOS. Com < Atrds Siguiente > Cancelar

En este punto debemos indicar si la web esta instalada de manera local en el servidor donde nos encontramos o
esta alojada en un servidor externo. Tras realizar la comprobacion del IIS realizada anteriormente, significa que la
web esta instalada en este ordenador, por lo que seleccionaremos la opcion de IIS en servidor local y pulsaremos

, Siguiente >
el boton - 72
ﬁ' Instalar - Prevengos 11 -R1C20. Web Control Accesos s >
Instalacién en IIS local iy
PASO 1 - Comprobacidn de Internet Information Services -=.
Version IIS instalada:  10.0 Instalar 115

Caracteristicas necesarias (en rojo las caracteristicas no instaladas)

| 1154 ebzervenale A
15 *webzerver
[15 -k anagementconzale
[15-Applicationdeweloprment
METF=3
METFd-adwarvs
MHE T Fdentended-azpriet45
15 -&zpretds
15 -Metfxextenzibilipd 5
15 zapiestenzions
[15-lzapifilker
15 -Performanice v

M® de errores detectados: 0

Instalar caracteristicas necesarias

WIWW, DrEVENgas. Com = Atras Siguiente = Cancelar

En este punto el asistente de instalacién realiza una comprobacién de los componentes necesarios para el correcto
funcionamiento de la web. Lo normal en el 99% de los casos es que no haya errores detectados y podamos pasar
al siguiente punto de la instalacion. No obstante, es posible que algin componente tenga error o que se haya
afiadido uno nuevo, en cuyo caso aparecera como error detectado y se habilitara el botdn Instalar caracteristicas
necesarias, simplemente debemos de hacer clic sobre dicho boton para que el asistente lo instale. Una vez



terminado podremos proseguir con la instalacién mediante el boton
debera de contactar con su informético.

Siguiente =

pero si sigue habiendo errores

‘ﬁ;! Instalar - Prevengos 11 -R1C20. Web Control Accesos = >
Instalacién en IIS local [ |
PASO 2 - Selecdonar ubicadon del sitio web .=-
A continuacion, selecdone el sitio web donde desea copiar los ficheros de la Web de
Control de Accesos. Al seleccionarlo, se indicara la ruta donde se copiaran los ficheros.,
Si desea crear un sitio nueve pulse el botdn Muevo Sitio v siga los pasos del asistente,
Sitio web | PrevengosWeb/controlaccesos v Muevo sitio
Informacion adicional del sitio web seleccionado
Sitio web: Prevengosiieb
Grupo de aplicacion: PrevengesWebCtrlacc ((MET v4.0)
WDir; PrevengosWeb/controlaccesosf
Url: bt /=80
Ubicadon (path): § D:YPrevengos\IS\ControlAccesos
WIWW . DreVEeNgOos, com < Afras Cancelar

En este paso confirmamos la ubicacion donde se va a instalar, es muy importante que verifiguemos tanto el
desplegable del Sitio Web como la ubicacién con el fin de evitar una confusién que deje inservible la web. Tenga
en cuenta que si instalamos una web en una carpeta donde esta instalada otra web diferente, la primera dejara de
funcionar. Con el fin de evitarlo basta con comprobar que la ruta de ubicacién y el sitio web coinciden con la web

gue estamos instalando. Una vez que estemos seguros pasaremos al siguiente punto con el botén

ﬁ!_?ﬂ Instalar - Prevenges 11 -R1C20, Web Control Accesos e >
Instalacion en IIS local b
PASO 3 - Servidor FTP en Internet Information Services .=.

A continuacion, se va a proceder a instalar el servidor FTP para subir v publicar las
fotos de los trabajadores en el Control de acceso, Si este PC no es el servidor de
documentadon (de la web) o ya dispone de este servicio instalado, omita este paso.

(®) Mo instalar servidor FTP en este PC (omitir este paso)
() Instalar servidor FTP en este PC

Caracteristicas de FTP: Habilitadas Instalar caracteristicas
Mombre descriptivo Puerto  Usuario Contrasena
|Conh’nl.ﬂ.ccesnsFt|:u | |21 | |NEDATEC‘|,JauierF | | |

Carpeta de la documentacion (path)

WWW . DrevVENQoS. CoMm < Atras Siguiente > Cancelar

Siguiente >

En este punto se corresponde con la instalacion del sitio FTP necesario para la publicacion de documentacion,



como estamos actualizando no es necesario tocar nada y podemos pasar al siguiente punto con el botén

Siguiente =

&5! Instalar - Prevengos 11 -R1C20. Web Control Accesos s >

Listo para Instalar

Ahora el programa esta listo para inidiar |z instalacidn de Prevengos 11 R1C20. EEN
Web Control Accesos en su sistema. =

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso.,

WY, DFEYENOOS. COM < Atras Cancelar

- . . . . . . Inztalar
Ultimo paso en el asistente el cual confirma los datos establecidos anteriormente y, mediante el boton

procedera a la copia de ficheros y actualizacion del sitio web. Tenga en cuenta que en este punto se para la pagina
web para actualizarse, por lo que se cierran todas las sesiones existentes en la misma. Si alguna persona estaba
conectada le aparecerd la pantalla de inicio de sesién (una vez terminada la actualizacion). Tras la copia de
ficheros cerraremos el asistente de instalacion mediante el boton Finalizar.

3. Prevengos WebApp

Antes de lanzar la actualizacion de la web de control de accesos debemos de hacer la comprobacion de si estamos
en el servidor donde estéa alojada la web, para ello repetiremos los pasos indicados aqui.

Una vez que estemos seguros de que la web esta en el servidor donde nos encontramos procederemos a realizar
la actualizacion. Con el fichero ya descargado le haremos doble clic mostrandose el inicio del asistente, con una
ventana similar a la siguiente imagen:


file:///C:/Soporte/IIS/AyudaOnLine/help/actualizarprevengos#IIS

ﬁ! Instalar - Prevengeos 11 -R1C30, Web App = s

Bienvenido al asistente de
instalacion de Prevengos 11
R - R1C30. Web App

Este programa instalara Prevengos. Servidor Web App
w-R1C30 en su sistema,

Se recomienda cerrar todas las demas aplicaciones antes de
continuar.

. Haga dic en Siguiente para continuar o en Cancelar para salir
de la instalacién,

prevengos

WIW . DIrEYVENGOS, Com Siguiente > Cancelar

Comprobaremos que estamos actualizando la web que queremos instalar, dado que los asistentes de las 3 webs
de Prevengos son iguales y una instalacion sobre una carpeta incorrecta puede ocasionarnos problemas de

. . N . , Siguiente =
funcionamiento en la web. Una vez comprobado pasaremos al siguiente punto mediante el botén " —

TE'Tj'rl Instalar - Prevengos 11 -R1C30. Web App — >
Tipo de instalacion Wi
Seleccione el tipo de instaladon que desea realizar -,:-

fDande desea instalar factualizar Prevengos Web?

() 115 en servidor local

Re tos minimos para instalar Prevengos Web en un 115 local:
s 7 0 sUperior ndows Server
mework 4.5 -.E F

- Net
-11S5 7.5

- gue =& |e solicitara posteriormente.

dor Web.

WINW, Drevengos. com < Afras Siguiente = Cancelar

En este punto debemos indicar si la web esta instalada de manera local en el servidor donde nos encontramos o
esta alojada en un servidor externo. Tras realizar la comprobacion del IIS realizada anteriormente, significa que la
web esté instalada en este ordenador, por lo que seleccionaremos la opcién de IIS en servidor local y pulsaremos

, Siguiente >
el boton 2.



LE)J Instalar - Prevengos 11 -R1C30, Web App — >

Instalacion en IIS local M
PASO 1 - Comprobacion de Internet Information Services L

Version 115 instalada: 10,0 Inztalar IIS

Caracteristicas necesarias (en rojo las caracteristicas no instaladas)

| 1152 ebzerveanale "

15 webzerver

115-M anagementconzole

115-4pplicationdeyeloprent

METF=3

METF+4-advares

METF#4emtended-azpnet45

I15-Azpnetds

11S-Metfuextenzibilitn g5

115l zapiextenzions

IS zapifilker

15 -Performance W
M de errores detectados: 0

Instalar caracteristicas necesarias

WY, DrEVENQoSs, Com < Afras Siguiente = Cancelar

En este punto el asistente de instalacion realiza una comprobacion de los componentes necesarios para el correcto
funcionamiento de la web. Lo normal en el 99% de los casos es que no haya errores detectados y podamos pasar
al siguiente punto de la instalacion. No obstante, es posible que algin componente tenga error o que se haya
afadido uno nuevo, en cuyo caso aparecera como error detectado y se habilitara el boton Instalar caracteristicas
necesarias, simplemente debemos de hacer clic sobre dicho botén para que el asistente lo instale. Una vez

. . . ., . , Siguiente = .. .
terminado podremos proseguir con la instalacion mediante el boton “— pero si sigue habiendo errores
debera de contactar con su informatico.
ﬁ! Instalar - Prevengos 11 -R1C30. Web App — =4
Instalacién en IIS local mm
PASOD 2 - Selecdonar ubicacion del sitio web -=

A continuacion, selecdone el sitio web donde desea copiar los ficheros de la Web App.
Al seleccionarlo, se indicara la ruta donde se copiaran los ficheros.,

Si desea crear un sitio nuevo pulse el boton Muevo Sitio v siga los pasos del asistente.

Sitio web | PrevengosWeb/\Webapp e Muevao sitio

Informacion adicional del sitio web seleccionado

Sitio web: Prevengosieb

Grupo de aplicacidn: PrevengosWebApp ((MET v4.0)
WDir: Prevengos\Web/\Webapp/

Url: bt =20

Ubicacion (path): § D:\Prevengos\IS\WebApp

W, DreVEnados, com < Atras Siguiente = Cancelar

En este paso confirmamos la ubicacion donde se va a instalar, es muy importante que verifiguemos tanto el
desplegable del Sitio Web como la ubicacién con el fin de evitar una confusién que deje inservible la web. Tenga



en cuenta que si instalamos una web en una carpeta donde esta instalada otra web diferente, la primera dejara de
funcionar. Con el fin de evitarlo basta con comprobar que la ruta de ubicacién y el sitio web coinciden con la web

. . , Siguiente =
gue estamos instalando. Una vez que estemos seguros pasaremos al siguiente punto con el boton
ﬁ!_?}' Instalar - Prevengos 11 -R1C30. Web App B >
Instalacion en IIS local ]
PASO 3 - Servidor FTP en Internet Information Services -=-

A continuacian, se va a proceder a instalar el servidor FTF para subir v publicar los
archivos necesarios en la Web App. 5i este PC no es el servidor de documentadian (de
la web) o ya dispone de este servido instalado, omita este paso.

(®) Mo instalar servidor FTP en este PC (omitir este paso)
() Instalar servidor FTF en este PC

Caracteristicas de FTP: Habilitadas Instalar caracteristicas
Mombre descriptivo Puerto  Usuario Confrasefia
|'|."'.|'Eb.-5.|:||:|Ft|:| | |21 | |NED.-5.TEC‘|,Ja'u'ierF | | |

Carpeta de la documentadon (path)

WWW, DreVENgos. Com = Atras Siguiente = Cancelar

En este punto se corresponde con la instalacién del sitio FTP necesario para la publicacion de documentacion,
como estamos actualizando no es necesario tocar nada y podemos pasar al siguiente punto con el boton

Siguiente =

ﬁ' Instalar - Prevengos 11 -R1C30. Web App == et

Listo para Instalar [

Ahora el programa est3 listo para iniciar |z instalacidn de Prevengos 11 -R1C30. EEN
Web App en su sistema, =

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso,

AW, DIEVENOOS, COIM < Atras Cancelar

- . . . . . . Instalar
Ultimo paso en el asistente el cual confirma los datos establecidos anteriormente y, mediante el botén



procedera a la copia de ficheros y actualizacion del sitio web. Tenga en cuenta que en este punto se para la pagina
web para actualizarse, por lo que se cierran todas las sesiones existentes en la misma. Si alguna persona estaba
conectada le aparecerd la pantalla de inicio de sesién (una vez terminada la actualizacion). Tras la copia de
ficheros cerraremos el asistente de instalacion mediante el boton Finalizar.

4. Servidor de impresién Webapp

Este servicio es el encargado de generar los documentos que imprimimos desde la Webapp. Requiere estar
instalado en un equipo, este se instala de forma automatica con el puesto de trabajo; con lo cual sélo sera
necesario instalarlo si el servicio de impresion de la webapp quiere tenerlo en un ordenador distinto al que tiene el
puesto de Prevengos. Este ordenador debe estar siempre encendido y con Word instalado en una versidn superior
al 2010. Lo normal es tener instalado una Unica instancia en un servidor pero actualmente se permite instalar en
méas ordenadores con el fin de tener varios servicios de impresion por si uno falla que pase al siguiente.

La mejor manera de identificar donde se encuentra es comprobar los servicios de Windows, donde debemos
encontrarlo de manera similar a la siguiente imagen:

MNombre Descripcign Estado Tipe de inicic Iniciar sesién como

5k Prevengos ImpW5s En gjecu.. Automatico Sistemna local

Una vez hayamos identificado el equipo donde estd instalado procederemos a ejecutar el fichero de instalacion que
hemos descargado de la web. Tras ejecutarlo se mostrara la primera pantalla del asistente, similar a la siguiente
imagen:

fﬁ' Instalar - Prevengos ImpW5s — =

Bienvenido al asistente de
instalacion de Prevengos ImpWS

software FRL Este programa instalard _R23C01-23.02.0% en su sistema.

Se recomienda cerrar todas las demas aplicaciones antes de
continuar.

Haga dic en Siguiente para continuar o en Cancelar para salir
de la instaladén,

prevengos

WIWW, Drevenagos, com Siguiente > Cancelar

En esta primera imagen vemos la bienvenida del asistente de instalacion donde podemos comprobar la version
gue estamos instalando del servidor de impresién de la Webapp. Recordamos la importancia de que las versiones
tienen que ser siempre las mismas en los diferentes instaladores, tal y como vemos en la imagen estamos
instalando la compilacion 23.02.05 por lo que el servidor y el puesto de trabajo deben estar también en esa version.

.. . , Siguiente =
Una vez asegurados pasaremos a la siguiente pantalla mediante el boton



Tff,.! Instalar - Prevengos ImpW5s — >
Tipo de instalacion [0

Seleccione el tipo de instaladon a realizar. HER

Indique si en este equipo va dispone de la aplicacion de prevengos instalada:

() Mo. Este equipo no tiene instalado el puesto de trabajo de Prevengos
(®) 5/, Este equipo tiene instalado el puesto de trabajo de Prevengos

W DrEVENDOS, COMm < Atras Siguiente = Cancelar

Paso importante en el que tenemos que seleccionar si el equipo donde esta el servicio de impresion, y donde lo
estamos actualizando, tiene o no instalado el puesto de trabajo de Prevengos. El servicio necesita de unos
componentes internos para funcionar, los cuales son comunes con los que se instalan junto al puesto de trabajo,
por ello debemos indicar si el ordenador tiene o no el puesto de trabajo instalado para que el asistente instale o no
estos componentes. Si no vemos el acceso a Prevengos (en el escritorio o en el menu inicio) deberemos indicar
que no esta el puesto de trabajo. En la mayoria de las ocasiones el puesto de trabajo suele estar instalado, ya que
se reutiliza el mismo servidor de datos o servidor web para instalar el servicio de impresion. Una vez marcada la

L, . .. . , Siguiente >
opcién correspondiente pasaremos a la siguiente pantalla del asistente con el botén
ﬁ Instalar - Prevengos ImpW5s — >
Crear/modificar ODBCs m
ODBCs l=l

Introduzca el servidor de SQL server para crear/modificar los ODBCs

| /K517\PREVENGOS

WINW, Drevengos. com < Afras Siguiente = Cancelar

Esta ventana es similar a la que veiamos en la actualizacion del servidor y puesto de trabajo, ya que se establecen



los datos de conexion con la base de datos de Prevengos. Cuando actualizamos el servicio de impresion este
campo aparece rellenado con los datos existentes, por lo que no hay que tocar nada. En caso de una instalacion
nueva, debemos establecer la ruta de conexion estableciendo el nombre del servidor y el nombre de la instancia,
de esta manera:

[NOMBRE_SERVIDOR]\[INSTANCIA]

Dentro de [NOMBRE_SERVIDOR] podemos poner el nombre el equipo o la IP del mismo, en el caso de la
instancia deberemos poner el nombre de la misma o no indicarla si es una instancia sin nombre (se considera
instancia sin nombre cuando se llama MSSQLSERVER). De esta manera, podemos poner una cadena similar a las
siguientes:

SERVIDOR\PREVENGOS 192.168.1.100\PREVENGOS SERVIDOR

Para asegurarse debe revisar en el servidor el nombre del equipo y abrir SQL y comprobar el nombre de la
instancia.

Una vez establecida la cadena de conexién con la base de datos pasaremos a la siguiente pantalla mediante el

) Siguiente = . -
botén - =2 , donde se mostrara la siguiente ventana:
ﬁi Instalar - Prevengos ImpWs = >
Datos necesarios para el servicio
Indique los parametros necesarios para levantar el servico .=.

1. Comunicacion de Prevengos con Prevengos ImpWs:
Mim. puerto de comunicadon: (49513

2. Comunicacion del servido con S0L Server:
(®) Conectar utilizando el nombre del servidor
() Conectar utilizando |a IP del servidor

Fuerta TCF de acceso a SOL Server [opoional); D

3. Comunicacion con el Servidor de Llaves:

Direccian IP del servidor de llaves: | 127.0.0.1 |

Mim. de puerto: 459510

VI, DrEVENQOS. Com < Afras Siguiente > Cancelar

Tal y como vemos en esta captura, notamos ciertas similitudes con el mismo proceso al actualizar el puesto de
trabajo o el servidor de datos, a diferencia de un nuevo punto relacionado con el propio servicio. De tal manera
ahora tenemos tres partes claramente diferenciadas.

1. Comunicacion de Prevengos con Prevengos ImpWS. Este campo se usa para establecer el puerto TCP por
donde se comunicara el servicio de impresion, por defecto el 49513. No debemos preocuparnos ya que este
dato se establece cuando se instala Prevengos, ahora estamos actualizando y nos aparecera
autométicamente el puerto indicado

2. Comunicacién de la aplicacion con SQL Server: Podemos elegir si queremos que el puesto de trabajo
establezca conexién mediante el nombre del servidor o directamente por la IP. En cualquier caso, si
tenemos establecido un puerto especifico para la instancia de SQL podemos ponerlo en el campo "Puerto
TCP de acceso a SQL Server" con el fin de evitar posibles problemas de conexién.

3. Comunicacién con el Servidor de Llaves: Es el equipo donde se ha instalado el servidor de llaves, siendo el



encargado de validar la licencia ya sea mediante una llave USB o con un certificado digital. Es necesario
gue el puesto de trabajo conecte con este servidor, para lo cual deberemos indicar la IP del mismo asi como
el puerto establecido en el momento de la instalacion.

En nuestro caso estamos actualizando el servicio de impresiébn por lo que estos datos se rellenan
Siguiente =

automaticamente. Una vez cumplimentado haremos clic sobre el botén
pantalla:

pasando a la siguiente

ﬁ'fﬂ Instalar - Prevengos ImpWs — >

Listo para Instalar

Ahora el programa esta listo para inidar la instalacion de Prevengos ImpWs en su -=-
zistema.

Haga dic en Instalar para continuar con el proceso.

WY, DrEVENDOS, COMm < Atras Instalar Cancelar

Con este Ultimo paso terminamos el proceso de actualizacion del servidor de impresion, simplemente debemos de

. . Inztalar L . . . ‘. L
hacer clic sobre el boton iniciando la copia de ficheros y actualizacion del servicio (importante que no

tengamos abierto Prevengos en el equipo). Una vez terminado el proceso de actualizacion podemos cerrar el
asistente haciendo clic en Finalizar

5. Servicio SSDP

El servicio SSDP es el encargado, entre otras cosas, de la publicacion de documentos en la web asi como la
sincronizacion de documentacion Web-Servidor. Suele encontrarse en el servidor de datos o en el servidor web,
por lo que debera comprobar donde esta el servicio de windows llamado "Prevengos SSDP", tal y como se ve en la
siguiente imagen:

MNombre Descripcién Estado Tipo de inicio Iniciar sesién como

5} Prevengos 55DP En gjecu.. Automatico Sistemna local

Una vez localizado el servicio procederemos a ejecutar el fichero que hemos descargado, siempre como
administrador, mostrandose la primera pantalla del asistente:



ﬁ' Instalar - Prevengos 550P = >

Bienvenido al asistente de
instalacon de Prevengos SSDP

software PRL Este programa instalard 32/64 bits en su sistema.

- Se recomienda cerrar todas las demas aplicaciones antes de
continuar,

. Haaga dlic en Siguiente para continuar o en Cancelar para salir
de |a instaladién.

prevengos

W, DrevVEengos, Com Siguiente = Cancelar

Tras la pantalla de bienvenida del asistente, donde confirmamos que estamos instalando el componente

- , Siguiente >
Prevengos SSDP, pasaremos a la siguiente con el botén 2
ﬁ! Instalar - Prevengos S50P - X
Datos necesarios para el servicio HI
Indigue los parédmetros necesarios para levantar el servicio -=.

1. Comunicacion de Prevengos con Prevengos S5DP:
Mum. puerto de comunicadon;

2. Comunicacion del servido con SCQL Server:
() Conectar utiizando el nombre del servidor
(®) Conectar utilizando |a IP del servidor

3. Comunicacion del servido con el Servidor de Liaves:
Direccidn IP del servidor de laves: | 127.0.0.1 |

Mum. de puerto; 49510

WIWIW, DreVEengos., com < Afras Siguiente = Cancelar

Tal y como vemos en esta captura, hotamos ciertas similitudes con el mismo proceso al actualizar el puesto de
trabajo o el servidor de datos, a diferencia de un nuevo punto relacionado con el propio servicio. De tal manera
ahora tenemos tres partes claramente diferenciadas.

1. Comunicacion de Prevengos con Prevengos SSDP. Este campo se usa para establecer el puerto TCP por
donde se comunicara el servicio SSDP, por defecto el 49512. No debemos preocuparnos ya que este dato
se establece cuando se instala Prevengos, ahora estamos actualizando y nos aparecera automaticamente el



puerto indicado

2. Comunicacién de la aplicacion con SQL Server: Podemos elegir si queremos que el puesto de trabajo
establezca conexién mediante el nombre del servidor o directamente por la IP. En cualquier caso, si
tenemos establecido un puerto especifico para la instancia de SQL podemos ponerlo en el campo "Puerto
TCP de acceso a SQL Server" con el fin de evitar posibles problemas de conexién.

3. Comunicacién con el Servidor de Llaves: Es el equipo donde se ha instalado el servidor de llaves, siendo el
encargado de validar la licencia ya sea mediante una llave USB o con un certificado digital. Es necesario
gue el puesto de trabajo conecte con este servidor, para lo cual deberemos indicar la IP del mismo asi como
el puerto establecido en el momento de la instalacion.

En nuestro caso estamos actualizando el servicio SSDP por lo que estos datos se rellenan automaticamente. Una

Siguiente >

vez cumplimentado haremos clic sobre el boton pasando a la siguiente pantalla:

ﬂ Instalar - Prevengos 550P = Y
Listo para Instalar

Ahora el programa esta listo para inidar la instalacion de Prevengos S50F en su EEE
sistema, =

Haga dic en Instalar para continuar con el procesa,

YW, DrEVENQOS, COM < Atras Instalar Cancelar

Con este Ultimo paso terminamos el proceso de actualizacion del servicio SSDP, simplemente debemos de hacer

. . Instalar L . . . ., .. .
clic sobre el botén iniciando la copia de ficheros y actualizacidon del servicio. Una vez terminado el

proceso de actualizacion podemos cerrar el asistente haciendo clic en Finalizar



