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1. Introduccién

Dentro de esta herramienta daremos de alta los accidentes ocurridos a un trabajador de la empresa, indicando
datos del mismo e iniciando la investigacién del propio accidente. A lo largo del proceso de creacién del accidente
de trabajo veremos cdmo podemos indicar el lugar donde se ha producido, la forma del suceso, lesiones sufridas,
costes derivados e incluso podemos iniciar una accién preventiva mediante la planificacién de medidas correctoras
y preventivas.

En los siguientes apartados veremos todas las pestafias que encontramos en la ficha del accidente, el cual
podemos crear desde la propia pantalla principal del modulo con el menu Accidentes/Incidentes > Nueva
investigacion de accidente/incidente de trabajo.

El accidente creado en prevengos se podra exportar a DELTA mediante el asistente que veremos en este manual.
Para ello deberemos de considerar diversos puntos donde el elemento que insertemos en el formulario esté
correctamente configurado con su cddigo de exportacion a Delta. Todo lo referente a este asunto lo iremos
explicando a lo largo del manual.

Lo primero debemos tener claro es si lo que estamos creando es un accidente o un incidente. La diferencia entre
ambos es que en el accidente el trabajador sufre lesiones, cosa que en el incidente no ocurre esto, por ello en caso
de un suceso donde hay involucrados varios trabajadores, deberemos de crear tantos accidentes como
trabajadores con lesiones sufridas hayan. En caso del incidente no es necesario ya que al no sufrir lesiones
podemos indicar varios trabajadores involucrados en el mismo incidencias. Por Gltimo debemos tener claro que los
accidentes se pueden comunicar a DELTA al dia siguiente (siempre y cuando sea un accidente con baja del
trabajador) o al mes siguiente (si el accidente no causa baja).

Debe tener en cuenta que también le pueden comunicar accidentes desde la web de la empresa/centro de trabajo,
estos accidentes estaran en solo lectura hasta que un técnico en Prevengos los valide. Los podra identificar porque
aparecen sombreados en azul en los listado de accidentes.

2. Datos Generales |

En este apartado vamos a ver la primera pestafia que encontramos en el formulario de accidentes, similar a la
siguiente imagen:
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8 7 Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa) [m] b

ACCIDENTE DE TRABAJD . 1-DatosGenerales! |

Lres(dolsucesos | Irwestigacisn abierta . Creada: szumﬂﬂ
Y TrE— = Accidente " Incidente Estado: | Trabajader active Creacidn: :suaro «Sin especifican
| DELTA: Pendiente kaweb: No
3. Lugar, fecha y hara N® de parte: 00006
4 Fomma del suceso Fecha investigacidn: ,W Fecha de la investigacion del accidente]
5. Descripeion del suceso Fecha suceso:  [03/04/2023  [Fechs enla qus sucede ol accdente) Diade la semanar LUNES
6. Testigos Trabajador accidentado
7. Lesiones suftidas Empresa: ‘Em;.““
8. Desviacién. Causas Trabajad [Antonio Pérez ol
5. Flricacion aocien prev. DL P —
10. Cosles daifvados Puesto: [Administrative logistico 4 [F2
(L1-Coociuorss Centio de tabajo del trabajador (Cenitio principal del rabajador en el momento del accidente]
12. Documentacion Centro trabajo:  [DELEGACION MADRID L F3)
13. Galeria imégenes Cuenta colizaciénc  [03141625286 [4] ‘2, F4 Pantlaccc:[ia [4]
14. Cuestionarios Centro de trabajo del accidente [Centro de abajo en el que sucede el accidente]
15. Exportaciones DELTA & Cenlio principal del rabajador Tipo empresa: W

" (Ohia centro de Wabajo de la empresa
£ Contio ds trehajo de olia empresa

Empresa: |
Centro: [

5 o cec:
onar Teléfono: N de trab. del centro: o

I
I
Diteccion: [
Localidad: [

Céd Postal

Provincia: [

Aceptar | Concels |

Dentro del primer apartado que encontramos indicaremos el tipo de suceso (accidente o incidente), lo cual
modificara parte del formulario. Por ello, en este manual nos vamos a centrar en la creacion del accidente dejando
la del incidente para tratarlo aqui.

A la derecha tenemos campos informativos referentes al estado del accidente y datos sobre la creacion.

« Estado identifica las propiedades:
> Investigacion, abierta/cerrada.
o Trabajador, activo/desactivado.
o DELTA, comunicacion realizada o pendiente.

. Investigacion abierta | Investigacion abierta
Estado: | Trabajador activo Estado: Trabajador desactivada [Habilitada edicidn)
. DELTA: Pendiente | DELTA: Pendiente

% |nvestigacion cenrada [Habilitada edicidn)
Estado: | Trabajadar activo
| DELTA: Comunicada

« Creacion identifica las propiedades:
o Creado, fecha de creacion del registro de accidente desde Prevengos o el portal web.
o Usuario, nombre del usuario web que lo ha creado.
o Alta web, creado desde la web si/no.

Creado:  15/03/2023 Creado:  04/03/2024
Creacion: zuario:  <5Sin especificar:  Creacidn: lzuario;  Emprezaa
Alta web: Mo Alta web:  Si

Prevengos nos asignara automaticamente un N° de parte (buscara el nUmero de parte mas alto y nos asignara el
siguiente numero disponible), también nos asigna la fecha de investigacion del accidente y la fecha en la que
sucede el accidente (fecha suceso), la cual por defecto es el dia actual en el que damos de alta el propio
accidente.

En el siguiente apartado indicamos los datos del trabajador accidentado, para ello nos ayudaremos del buscador
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de empresa/trabajador (boton [F1] situado a la derecha) para localizar al trabajador que debe estar previamente
existente en Prevengos. Tras seleccionar la empresa y el trabajador se insertaran todos los datos provenientes de
su ficha en el programa, tales como el nombre de la Empresa, nombre del trabajador, DNI, puesto de trabajo
administrativo (el indicado en la ficha del trabajador).

En el siguiente blogue encontramos los datos del centro de trabajo del trabajador. Para ello se tiene en cuenta el
centro de trabajo principal que tenga marcado el trabajador en su ficha en el momento de ocurrir el accidente
(recordemos que un trabajador puede tener, como maximo, un centro de trabajo marcado como principal en su
ficha). De la propia ficha del centro se recoge la cuenta de cotizacion asi como la plantilla principal del centro (
CCC). Estos dos ultimos datos son necesarios en caso de que el accidente tenga una incapacidad temporal (IT) y
se vaya a realizar exportacion a DELTA.

Por dltimo tenemos el bloque de Centro de trabajo del accidente, donde indicaremos el lugar donde ha ocurrido el
accidente que estamos dando de alta. Debemos de tener en cuenta que el accidente puede ocurrir en 3 diferentes
lugares:

» Centro principal del trabajador. En este caso indicamos que el accidente a ocurrido en el mismo centro de
trabajo que tiene indicado el trabajador como centro de trabajo principal. Cuando lo seleccionemos veremos
gue los campos donde indicamos los datos del centro (los que estan a la derecha) se quedan blogueados,
esto es porque se recogen los datos de la ficha del centro por lo que no debemos introducir ningan dato.

e Otro centro de trabajo de la empresa. En este caso indicamos que el centro de trabajo ha ocurrido en otro
centro de trabajo de la misma empresa. Una vez seleccionado se habilita el boton "Seleccionar [F6]" donde
se muestran los centros de trabajo existentes en la empresa en Prevengos para que seleccionemos donde
ha ocurrido el accidente. Una vez seleccionado se cumplimentaran los datos de manera automatica.

e Centro de trabajo de otra empresa. En este caso indicamos que el accidente ha ocurrido en otra
empresa/centro diferente al del trabajador. En caso de que esa empresa y centro exista en Prevengo lo
podemos seleccionar con el boton "Seleccionar [F6]", en caso contrario disponemos de los campos de la
parte derecha para indicar todos los datos necesarios del centro de trabajo.

En caso de que el accidente sea "in itinere", técnicamente no ha sucedido en ninguno de los casos anteriores ya
que es cuando vamos/venimos del trabajo pero en el caso de este tipo de accidente marcaremos la primera opcion
(centro principal del trabajador) y mas adelante indicaremos que es un accidente "in itinere"

3. Datos Generales Il

Esta es la segunda pestafia que encontramos en el formulario del accidente, el cual usaremos para indicar datos
generales del propio accidente en una ventana similar a la siguiente imagen:



B Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa] [m] X

ACCIDEMTE DE ] 2 - Datos Generales |1

1. Datos genesales | Otros datos del tiabajador accidentado
pipwdat [T -5~ W] riusdad en o puseio sn A - Masss -Dis)

3. Lugar, fechay hora Perfil do trabagad Olros datos de intesés

4. Foma del suceso ™ Esun trabajador subcontiatado [ Accidente ocurido fuera de su horario habitual

5 Descipeicn del suceso [~ Pettenece a una empresa de Trabajo Temporal [~ Reslizaba tareas rio habituales para su puesto de habajo
6. Testigos ™ Elkabajador es aultnomo [~ En el accidente ha habido mas kiabsjadores afectados
7. Lesiones sufiidas Sistema DELTA [Espafia)

8, Desviacidn. Causas Entidad gestora colaboradora: [274M, IBERMUTUA ENG
3. Flanificacion accin prey. [ Ewcluir este accidente en el proceso de comunicaciin con DELTA

10. Costes derivados

= Uso de EPIs

i1 Conchusoncs ¥ Esteba ulizando EF1s. Indicar qué EFs:

12 Documentacion EPIs +

13, Galeria

faimégenes ‘ EFls E o i6n individual 74
14, Cuestionarios

1 Casco de seguided. Contia Caidas de objetos
1 Casco Seguridad. Contra Golpes
1 Cascos de Seguiidad. Contra Riesgos Eléctiicos en Baja Ténsidn.

15. Exportaciones DELTA

Aceptar I Cancelar J

El primer campo que encontramos es la antigiedad del trabajador donde podemos introducir manualmente la
antigiiedad que tiene el trabajador o, mediante el botén situado a la derecha, Prevengos calcula la antigliedad a
partir de la fecha de alta indicada en la ficha del trabajador (pestafia Estado) respecto al dia actual. Seguidamente
podemos indicar datos sobre el perfil del trabajador (es auténomo, pertenece a una ETT o es un trabajador
subcontratado). De la misma manera, a la derecha de este bloque podemos indicar Otros datos de interés, como
por ejemplo, si el accidente ha ocurrido fuera de su horario habitual, si realizaba tareas no habituales en el
momento del accidente o si en el accidente hay mas trabajadores afectados.

Respecto a la exportacion al Sistema DELTA (Espafia), en el siguiente campo debemos indicar la entidad gestora
colaboradora eligiéndola desde su correspondiente mantenimiento, al que accedemos mediante el botén [F1], si no
vamos a realizar exportaciones a DELTA no es necesario cumplimentar este apartado.

Por dltimo disponemos del bloque sobre el Uso de EPIs, donde podemos afiadir desde el mantenimiento de EPIs
aquellos que tenia el trabajador en uso en el momento en el que ocurre el accidente. Podemos usar la opcion de
afadir/eliminar EPIs disponible en el desplegable correspondiente.

4. Lugar, fechay hora

Dentro de esta nueva pestafia indicaremos los datos referentes sobre el lugar, fecha y hora del accidente en una
ventana similar a la siguiente imagen:



17 Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa] O x

ACCIDENTE DE J0 3 - Descripcion del suceso. Fecha, hora y lugar.
1. Datos generales | Hora del suceso: %35
2. Datos generales || Tunodetrabsio & 18 C 2 O 3 K[F3
i 2 Hora de trabajo: |00 Indicar como hora de trabajo en accidentes de tidfica: | z:s : ‘\i.“‘\;‘;:a;:- ":;?ETE:::T;‘L =99
4. Foima del suceso .
m— Descripcion del lugar del suceso
S el losey Ubicacién: [Ubicacién o lugar del accidentedincidente]
6. Testigos [Obra enla que estaba rabajando ~] &

7. Lasiones dubidss I Ha sido un sceidente de ldfico

8, Desviacitn. Causas W Ha sido un accidente "in ilinere’"
3. Planificacion actidn prev.

Tipo de lugas: [Tipo de lugar en el que s encontraba la persona accidentada) .
10. Costes derivados [21 |Obras - edificio en constuccion 4 [F2] | *
11. Conchusiones
T - Pais 3, [724 Espafia
T2, Gl migons: Provincia: |4, [30 MURCIA
el esaranes Municipio: % |016  CARTAGENA

15. Expottaciones DELTA D

Aceptar | Cancelar ]

El primer campo que encontramos es donde indicamos la hora en la que se ha producido el accidente, seguido del
turno de trabajo que corresponda y la hora del trabajo. Sobre este Ultimo campo, debemos indicar la hora (1°, 2°,
39, 4°,....) respecto al inicio de la jornada laboral en la que se ha producido el accidente, en caso de que éste se
produjese en itinere marcariamos un 0 si es cuando va al trabajo o un 99 cuando es al volver del trabajo.

En el siguiente bloque indicaremos la descripcién del lugar del suceso, para ello seleccionaremos la ubicacion
desde su correspondiente mantenimiento (podemos establecer o crear los que queramos pero deben estar
relacionados con los 4 disponibles en DELTA). De la misma manera, con los siguientes checks establecemos si el
accidente es de trafico o "in itinere".

También tenemos que indicar el tipo de lugar, el cual lo seleccionamos desde su correspondiente mantenimiento.
Debemos tener en cuenta que los elementos que creamos en este mantenimiento deben estar relacionado con el
lugar del accidente en DELTA para no tener errores en el proceso de importacion.

Por ultimo estableceremos los cddigos de Pais, Provincia y Municipio desde sus correspondientes mantenimientos
mediante el icono con lupa.

5. Formadel suceso

Dentro de esta pestafia establecemos la forma del suceso, indicando los agentes materiales, forma en la que se
produce y forma de contacto, en una ventana similar a la siguiente imagen:



B Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa] a x

|

1. Dstos generales | Lacnetimataiial et

2 Datos generales I Agentes materiales

3 Lugar, fecha y hora Codigo 1 Agente DELTA
020201.00 Escalas fias 02020100

5. Descripcidn del suceso 02.03.01.00 Escalas moviles, escabeles 02030100

6. Testigos 02.03.03.00 Andamio desplazable sobre uedas 02030300

7. Lesiones sufiidas

8. Desviacion. Causas

8 Fleoiicackin Bk TreY] Forma en la que se produjo el suceso

10. Costes derivados Formas del suceso

11. Conclusiones Cédigo 15 Forma o riesgo del accidente EVR

12. Documentacion o Caida de personas a distinto nivel v 1
13. Galeria imégenes 0z Caida de personas al mismo nivel v 1
14, Cuestionarios

15. Exportaciones DELTA

Forma de contacto

Foima contacto

Cédiga 85 Forma de contacto Agente material asor
3 Golpe contra un obieto inmdvil, trabajador en movimienta
k1| Golpe sobre 0 contra resultado de una caida del trabajador

42 Chogue o golpe contra un objeto - que cae o se desprends

Aceptar | Cancelar |

Dentro de este apartado podemos diferenciar claramente 3 bloques, los cuales vamos a explicar en los siguientes
puntos:

¢ Agentes materiales. Desde el correspondiente desplegable afiadiremos los agentes materiales causantes
del accidente (si procede). Estos agentes materiales deben estar relacionado con su correspondiente segun
los codigos en DELTA, con la finalidad de que podamos realizar exportaciones sin errores. Para ello
tenemos, dentro del desplegable "Agentes materiales" la opcion "Asociar con DELTA" para crear esta
relacion. Al final tenemos que tener en la columna DELTA el cddigo correspondiente al agente que hemos
afiadido, en caso de no tenerlo encontraremos problemas en el proceso de exportacion a DELTA.

¢« Forma en la que se produce el suceso. Lo que vamos a hacer dentro de este apartado es afiadir aquellos
riegos (desde su propio mantenimiento) que han causado el accidente, donde también indicaremos si este
riesgo ha sido evaluado o no en su correspondiente evaluaciéon de riesgos. A cada uno de los riesgos
indicados podemos afadirle una observacion que posteriormente puede ser impresa en el informe de
investigacion. Para poder afadir dichas observaciones disponemos de un icono en la columna situada a la
derecha o haciendo clic con el boton derecho sobre un riesgo.

 Forma de contacto. Tal y como indica el propio nombre dentro de este apartado afiadimos la forma de
contacto con el agente material indicado anteriormente. Para una correcta exportacion a DELTA, los
elementos afiadidos deben estar relacionados con su cédigo correspondiente (esto se vera con mas detalle
en el manual de exportacion a DELTA). Una vez afadimos la forma de contacto podemos relacionarla con el
agente material afiadido en la parte superior haciendo clic derecho sobre la forma de contacto, solo
podremos seleccionar agentes afiadidos en el apartado superior.

6. Descripcion del suceso

En este caso indicaremos los datos relacionados con el propio suceso en una ventana similar a la siguiente
imagen:



En el primer campo que encontramos establecemos el tipo de trabajo que desempefiaba el trabajador en el
momento del accidente, lo hacemos desde el mantenimiento de Tipos de trabajo. Al igual que pasaba en los
mantenimientos comentados anteriormente, los elementos deben tener su codigo correspondiente de DELTA para
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ACCIDEMTE DE TRABAJD

1. Datos genetales |

5 - Descripcion detallada del suceso.

Tipo de trabajo: (Tipo de hiabajo que desempefiado en el momento del accidente)

2. Datos generales Il

3. Lugar, fecha v hora

4. Forma del suceso

7. Lesiones sufridas

8. Desviacion. Causas

9. Planificacidn accidn prev.

0. Costes derivados

11. Conclusiones

12. Documentacion

13. Galeria imégenes

|52 [Mar reparacidn, reglaje, puesta a punto A [F1) J *

Actividad fisica especifica (Actividad fisica que se estaba realizando en el momento del accidente)(0pcional]
Actividades fisicas =

| oedmn | A s |
1 20 Trabajos con herramientas manuales - Sin especificar

< >

Descripcidn detallada de las tareas que se estaban realizando

14, Cuestionarios

15. Exportaciones DELTA

poda con molosiera

Descripeidn detallada del sucesa
pinchazo en |a espalda

Aceptar | Cancelsr |

poder realizar la exportacion sin errores.

En el siguiente bloque establecemos la actividad fisica que estaba realizando el trabajador en el momento de
ocurrir el accidente, también lo vamos a afiadir desde su correspondiente mantenimiento y al igual que en el caso

anterior, deben estar establecidos los cddigos DELTA.

Por dltimo disponemos de dos campos de texto libre para establecer una descripcion detallada de las tareas que

se estaban realizando y una descripcion detallada del propio suceso.

7. Testigos

Dentro de esta pestafia podemos afiadir todos los testigos presentes en el momento que ocurrié el accidente,
registrando la declaracion de cada uno de ellos. La ventana que se muestra es similar a la siguiente pantalla:
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ACCIDENTE DE TRABAJD GRNEsboaaiElEtCE!

1. Datos generales |
2 Datos generales || Mornbre 35
3 Luga fechay hca I

4, Foima del suceso

15, Expottaciones DELTA

Declaracidn del testiga:
Vi al rabajador resbalar en la escalera de mano y caer desde una altua de un metro

Aceptar | Cancelar |

Desde el desplegable "Testigos del suceso" tenemos disponible las opciones necesarias para crear un nuevo
testigo junto con su declaracidn, al igual que para editar uno existente o eliminar los que tengamos seleccionados.
Al crear o editar una declaracion se nos muestra la siguiente ventana:

Datos de la persona entrevistada H

Datos de la persona entrevistada:

Mombre: |trabajador 2 o [F1)
D.M.IL : IUUUU2

[ Pertenece ala empresa fno es subcontiatado o por ETTE

Declaracion realizada por el trabajador:

" al trabajador resbalar en la escalera de mano v caer desde una altura de un metro

Huevo | Sceptar | Cancelar [Esc] |

Podemos registrar la declaracién de personas externas o trabajadores de Prevengos. Para el personal externo,
basta con indicar el nombre del trabajador, DNI y la declaracion realizada por éste. Si quiere afadir un trabajdor de
la empresa, debe pulsar sobre el boton de la lupa F1 para que le muestre todo el listado y seleccione el que
corresponda. En caso de que el trabajador sea de la empresa lo indicaremos con el check situado después del
DNI.

Por ultimo afiadiremos todos los testigos presentes en el accidente con su correspondiente declaracion

8. Lesiones sufridas



Dentro de esta pestafa indicaremos todo lo relacionado a la gravedad de las lesiones, zona y naturaleza de las
mismas. También relacionaremos el accidente con la incapacidad temporal, en caso de que exista dicha IT. La
ventana que se muestra es similar a la siguiente pantalla:

W1 Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa) o X

ACCIDENTE DE TRARAID ! D a & |

Descripcidn de la lesién

1. Datos genesales |
rYEp—— Grado de LaLesién: [Leve =] &R
e ey e Asistencia realizada: [Clinica ~] [A&F
4. Forma del suceso Hospitat
5. Desciipcion del suceso | =]
. Testigos I=
Naturaleza de la lesidn
8. Desviscidn, Causas Maturaleza baiones
AR S Cadgo 3 Netursieza de lalesién DELTA
1 Cone: durtados o1 Lesiones superficiales o
1L e 012 Heridas abieitas 012
12. Documentacion
13. Galeria imagenes
14, Cuestionarios
15. Expontacienes DELTA Zonas lesionadaz
Zonas lesionadas v
Cidig 35 Zona lesionada DELTA
100 Abdomen
m Costado 20 #
48 Tronco, miltiples partes afectadas ]

Incapacidad temporal
[¥ El accidente provoca baja laboral  Fecha de baja [25/05/2023
[¥ Eltiabajador ha recibido el akta. Fecha de shar [30/05/2023
Dias natursles que ha pemanecido de bajs 6 dias
Diat laborales que hapemanecido de baiar [4
I [Elbabaiader ha sufiid incapacidad pesmanenid
[ =]

Miimero de jornadat perdidas por incapacidad:

Incapacidades ITs) registiadas

Aceplar | Cancelar |

Como podemos apreciar en esta pestafia podemos diferencias varios bloques que pasamos a explicar
detenidamente.

El primero que nos encontramos es la Descripcidn de la lesién donde debemos establecer el grado de la lesion y
la asistencia realizada, ambos datos proceden de sus correspondientes mantenimientos los cuales debemos de
tener en cuenta ciertos aspectos:

+ Dentro del mantenimiento de grado de la lesidn, si editamos cada uno de los existentes vemos que
podemos establecer una clasificaciéon (leve, grave, muy grave o mortal). Es muy importante que el grado
creado en el mantenimiento tenga una clasificacion establecida ya que se usa para la exportacion a DELTA.

e Sobre la asistencia realizada, podemos ver que en los elementos de este mantenimiento podemos
indicarlo, en sus propiedades, si "supone asistencia hospitalaria”. Este check es lo que determina que se
habilite el campo "Hospital" para establecer aquel donde el trabajador ha sido atendido, o ingresado para lo
cual habra que indicarlo con su correspondiente check

El siguiente bloque que encontramos es sobre la Naturaleza de la lesion, para lo que tenemos que seleccionar
desde su correspondiente mantenimiento. Los elementos de este mantenimiento deben estar relacionado con su
codigo DELTA mediante el mantenimiento de Tipos de lesion (equivalente a la opcion "Asociar con DELTA"
disponible en el desplegable "Naturaleza lesiones". Prevengos nos permite afiadir varios elementos desde dicho
mantenimiento, pero es importante seleccionar cual se va a exportar a DELTA, para ello seleccionaremos aquel
gue queremos exportar y marcaremos la opciébn "Naturaleza de lesion a comunicar al sistema DELTA",
guedandose este elemento en negrita.

A continuacién encontramos el blogue de Zonas lesionadas donde seleccionamos la parte del cuerpo donde ha
ocurrido la lesion indicada en el punto anterior. Las zonas lesionadas deben estar relacionadas con su codigo
DELTA correspondiente, lo cual es necesario para poder exportar el accidente sin errores. Esta asociacion se
puede realizar desde el propio mantenimiento o en el listado de zonas lesionadas de esta pestafia, seleccionando
el elemento y usando la opcién "Asociar con DELTA" del desplegable "Zonas lesionadas”. Al igual que en el punto
anterior, podemos afiadir varias zonas lesionadas pero es importante seleccionar cual se va a exportar a DELTA,



para ello seleccionaremos aquella que queremos exportar y marcaremos la opcién "Zona lesionada a comunicar al
sistema DELTA", quedandose este elemento en negrita.

Por dltimo tenemos, en la parte inferior el apartado de Incapacidad temporal. Dentro de este apartado
indicaremos si el accidente provoca baja laboral, para lo que indicaremos la fecha de baja y, cuando proceda, la
fecha de alta correspondiente. Una vez establecido el periodo podemos indicar la cantidad de dias laborables en
los que el trabajador ha estado de baja. También podemos indicar si el trabajador ha sufrido una incapacidad
permantente, seleccionandola desde su campo correspondiente . En cualquier caso, si queremos indicar mas
datos sobre la baja podemos vincular el accidente con la incapacidad temporal que vayamos a crear o esté ya
creada en el médulo de vigilancia de la salud. Para la comunicacion a DELTA de accidentes con baja es necesario
vincular el accidente a una IT, ya que se necesitan datos que se registran en esta. En este manual explicamos todo
lo necesario sobre las incapacidades temporales (ITs)

9. Desviaciéon. Causas

Dentro de este apartado trataremos las cusas del accidente, asi como la probabilidad de que vuelva a ocurrir y
evaluar la perdida potencial. Todo esto lo veremos dentro de una pestafia similar a la siguiente imagen:

¥ Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ (Empressa] o x
ACODENTE DE TRABAKD |8 . L ]
1. Datos generales | e )

2 Datos penarales Il Agects mueisl asocisdo B) | DELTACAUSA || DELTAAGENTE |  Ouden

S ey O B ey m_m-l

4, Forma del suceso s Inhslcitn, igesii o cotact coneesiess Guini: alzsdos en e USO8 61, gy Evcoles s . 0220100

5. Descrpoain del suceso
6. Tesbgos

7. Lasiones sulrdss

9. Flanificacion sccidn prev,
10 Costes dervados

206 Causas debidas 8 defecios en los materisles uiiizados <5in especifican Escalas fjat * 02020100 z

. Concheiones

12 Documentacion

13 Galevia imdgenes

14, Cussbonaios

15 Expodacionss DELTA

Hecho ol que 52 apartase adenar e accidenis

Evaluaeisn del riesgo potencial

Probabiidsd de nueva ccunencia

[Baia Poco pucbiabie EIEY )
Evausciin de péids potencist

[Leve. Lo pérdda ssia poco mpattants I EY ]

Aceptar | Cancelar

Como podemos apreciar en la imagen, tenemos el desplegable Causas del suceso desde el cual podemos
afiadir/editar/eliminar causas del accidente. A la hora de afadir las causas lo haremos desde el mantenimiento de
Desviaciones o causas de accidentes de trabajo, en el cual los elementos deben de tener la relacién con los
codigos DELTA oficiales para poder realizar la exportacion sin errores. Estas causas dispondran de un cédigo, el
texto de la propia causa y un tipo con el fin de catalogarla.

Una vez tengamos asignadas las causas podemos relacionarlas con el agente material indicado en la pestafia "4.
Forma del suceso" mediante las opciones disponibles en el desplegable de Causas del suceso. De la misma
manera tendremos opciones para ordenar las causas (subir/bajar), asociarle el codigo DELTA (si no lo tiene ya
asociado en el mantenimiento) y seleccionar los elementos que se van a exportar mediante la opcién "Desviacion o
causa a comunicar al sistema DELTA". Seguidamente disponemos de un campo de texto libre donde el técnico
puede establecer aquellos hechos anormales que no se tienen en cuenta para desencadenar el accidente.

Por ultimo tenemos el bloque de Evaluacion del riesgo potencial donde se puede establecer la probabilidad de
gue vuelva a ocurrir el accidente asi como la evaluacion de la pérdida potencial provocada por el propio suceso.
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10. Planificacion de accion preventiva

Dentro de este apartado accederemos a una nueva ventana donde podemos afiadir medidas correctoras y
preventivas con el fin de planificar su implantacion y todo lo que lo rodea. Es importante tener los
conceptos basicos de como funciona la planificacion en Prevengos, para ello le recomendamos echar un vistazo a
este manual con el fin de que tengan claro las fases por las que avanza una medida en su planificacién, las cuales
son la propia planificacion, aprobacion/rechazo de la planificacion, implantacion, verificacion de la implantacion,
valoracion de la eficacia de la implantacion de la medida y control periddico de la misma.

Una vez accedamos veremos una pantalla similar a la siguiente captura:

X Conm e

Como podemos apreciar tenemos un listado con las medidas correctoras y preventivas, en el menU superior
Edicidn, tenemos las opciones necesarias para afiadir elementos (en funcibn de si  tenemos
seleccionadas correctoras o preventivas en el menu lateral), editar o eliminar la medida seleccionada. Mencion
especial a la diferencia entre eliminar un elemento o eliminar la planificacion de una medida, siendo esto Ultimo
eliminar todos los datos relativos a la planificacion pero mantenimiento la medida en el listado.

En el menul superior Herramientas, tendremos todas las opciones para gestionar las medidas y su planificacion de
manera masiva. Desde la opcidén Configuracion de la vista de los elementos de planificacién, podremos
personalizar las columnas presentes en el listado, las cuales nos indican la fase y estado en el que se encuentran y
gue podremos ocultar o cambiar de orden. También tenemos las opciones para ordenar las medidas en el listado
mediante los botones de subir/bajar, al igual que gestionar los 'requieres’ de varias medidas que tengamos
seleccionados con la opcion Marcar medidas como que requieren/no requieren, teniendo en cuenta que no
podemos habilitar un requiere si tiene una fase superior ya ejecutada. Encontramos diferentes carpetas para
gestionar cada una de las fases de planificacion que podemos hacer de manera masiva, de tal manera que
teniendo varias medidas seleccionadas podemos elegir las siguientes opciones:

¢ Planificacién: Cambiar responsabilidad, cambiar prioridad y cambiar fecha de planificacion. Debe tener en
cuenta que la fecha de referencia para calcular la fecha prevista de implantacion se toma de la fecha del
parte.

« Aprobacion/rechazo: Marcar como aceptado o rechazada, quitar informacién sobre la aprobacion/rechazo,
cambiar fecha de aprobacién/rechazo, asignar/quitar responsable de aprobacion/rechazo

* Implantacidon: Marcar como implantado/no implantado, cambiar fecha de implantacién, afiadir/eliminar
responsables de implantacién

« Verificacién: Marcar como verificada/no verificada, cambiar fecha de verificacién, asignar/cambiar/quitar
responsable de verificacion

e Valoracion: Marcar como valorada/no valorada, cambiar fecha de valoracion, cambiar valoracion,
asignar/cambiar/quitar responsable de valoracién, marcar/quitar como eficaz/no eficaz

e Control Periédico: Marcar como requiere/no requiere control peridédico, cambiar intervalo de revisiones,
asignar/cambiar/quitar responsable de seguimiento
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Por dltimo, dentro de este menu de Herramientas tendremos las opciones para copiar/pegar planificacién de un
elemento a otro siempre que tengan los mismos requieres habilitados.

En el siguiente menld que encontramos, Buscar, disponemos de las opciones para abrir el buscador o para ver
todos los elementos (quitar filtros aplicados). Sobre el propio buscador, disponemos de multiples filtros para poder
localizar los elementos que nos interesen, no obstante lo tenemos detalladamente explicado en este manual.

Desde el mend Resumen tendremos acceso a una tabla informativa, donde se indicaran todos los elementos
planificables (correctoras, preventivas, EPIs, sefiales, formacion e informacion) y el estado/fase en el que se
encuentran cada una de ellas

Por dltimo, disponemos del mena superior Impresién, donde encontrardn las opciones de imprimir un listado
actual con lo que aparece en pantalla en formato Word o Excel. Este listado se generara en funcion de los
elementos que tengamos en pantalla, independientemente de si vienen de una busqueda o un elemento en
concreto.

Para la gestion individual de cada una de las medidas (acceso a la ficha de la medida) le recomendamos que
consulten este manual.

11. Costes Derivados

Dentro de este apartado indicaremos los costes derivados de producirse este accidente, en una ventana similar a
la siguiente ventana:

B Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa] [m] X

ACCIDENTE DE TRABAJD I 9-Co ™ 1

1. Datos generales | ot
2 Datos generales || Conceplo 37 Importe
3. Lugas. fecha y hora Concepto 1 50,00
4, Foima del suceso Concepto 2 60.00
5. Descripcion del suceso Coste total: 110.00
6. Testigos
7. Lesiones sufridas
8. Desviackin. Causas
4 Plandicacin accicn prev.
11. Conchisiones
12. Documentacion
13. Galeria imbgenes
14, Cuestionarios
15, Exportaciones DELTA
Aceptar | Lancelar \

Dentro del desplegable "Costes derivados" disponemos de las opciones necesarias para crear un coste, editar uno
existente o eliminar aquellos seleccionados. Al crear un coste nuevo se nos muestra una ventana donde
simplemente debemos indicar el concepto y el importe estimado

12. Conclusiones

Dentro de esta pestafia el técnico puede indicar las conclusiones a las que llega tras la investigacion del accidente,
lo cual podemos ver en la siguiente ventana:
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# Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa] o x
ACCIDENTE DE TRABAID 10 - Conclusiones finales

Conclusiones del écnico evaluador:
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13. Galeria imégenes
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15. Exportaciones DELTA
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Aceptar | Canceles

Como podemos apreciar, dispone de un campo de texto libre denominado Conclusiones del técnico evaluador
donde el técnico puede indicar todo lo que necesite sobre conclusiones de la investigacion. En la parte inferior el
usuario puede indicar si el hecho de que se haya producido el accidente requiere reevaluacion de riesgos, y en
caso que se haya realizado se puede indicar la evaluacion seleccionandola entre las existentes en la empresa. Por
ultimo, en la parte inferior se puede indicar el usuario de Prevengos que ha sido el técnico investigador

13. Documentacién

Dentro de este apartado podemos afiadir documentos externos como adjuntos al accidente de trabajo, con el fin de
posteriormente podamos publicarlos junto al informe de investigacion de accidente. Gestionaremos los documentos
con las opciones disponibles en el desplegable Documentos donde encontramos las opciones necesarias para
afiadir, eliminar, editar o visualizar documentos existentes. La pestafia que se muestra es similar a la siguiente
imagen:



7 Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa) [m] X
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Documentacién =
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Una vez vayamos a afadir uno, se nos mostrara una ventana similar a la siguiente imagen:

Datos del documento adjunto x

Empresa: 00 Empreza de Frueba
Accidente: 00424 - 31/05/2023

Carpeta: I om ;I f’Ck. [F1]

Titulo  [Documento 1

Fecha: |3'I 0542023

D escripicn;
Parte médicd

Observacionss:

Archivo del documento:

L@ Adjuntar C{%Eisualizar % Eliminar documento adjunta

Ruta Fizica: [UBICACION MAccidentesTrabajoAdjuntosh
Archivo Fisico: clsfcc_AccidenteDlocumentos#i4 2581 jpeg
Publicable en la weh

¥ Habilitar documento para que se publiqus & la web
[Se publizard automaticamente al cerar el accidentedincidents de trabaja)

E stado de la publicacion
Publicado: Mo

Fecha:

Usuario:

Huewva | Arceptar I Cancelar [Esc)

Como apreciamos, podemos crear diferentes carpetas con el fin de catalogar los documentos que vamos a afadir.
Seguidamente debemos de insertar un Titulo al documento (para poder diferenciarlo en el listado de documentos
del accidente de trabajo), también podemos insertar la fecha del mismo, una descripcion y observaciones. En la




mitad inferior, deberemos insertar el propio documento mediante el botdn Adjuntar, se nos abrira el explorador de
Windows con el que tendremos que localizar el fichero en nuestro equipo. Una vez adjunto, podremos marcar el
check "Habilitar documento para que se publique en la web" de esta manera indicaremos a Prevengos si el fichero
debe o no ser publicado en la web (este documento se publicard cuando se cierre la investigacion de
accidente). Por ultimo, una vez esté publicado nos apareceran los datos de cuando y quien lo realizo.

13. Galeria imagenes

Dentro de este apartado el técnico podra incluir las fotografias e imagenes relacionadas con el accidente de trabajo
gue el técnico considere necesarias, puede utilizarlo, por ejemplo, para aportar fotos del lugar del accidente para
presentar evidencias encontradas. En este caso disponemos del desplegable Imagenes donde encontraremos las
opciones necesarias para afiadir, editar o eliminar imagenes. En caso de que seleccionaremos la opcién de afiadir
una nueva imagen se nos mostrara la siguiente captura:

Datos de la imagen adjunta *

Emprega: 00 Empresza de Frueba
Accidente: 00424 - 31/05/2023

Titulo: |Imagen 1
Fecha: 31/05/2023
Descripeion;

Lugar del accidente

Observaciones:

IV Incluir esta imagen al generar el documento de impresidn de imdgenes. Orden de impresian; |1

Archivo de imagen:

Adj o, Wisualizar 3% Elimitar imagen adjunta

Ruta figica: [UBICACIONM\Accidentes Trabajohddiuntos',
Archivo fisico: clsdoc ImagenesH4258#1 jpg

Hueva Aioeptar | Cancelar [Ezc] |

Como podemos apreciar en la imagen, el Unico campo obligatorio que tenemos que introducir es el Titulo que
gueremos establecer a la imagen que vamos a afadir, seguidamente la aplicacion nos permite indicar la fecha,
descripcion y observaciones de la misma. Por ultimo, en la parte inferior y mediante el boton Adjuntar debemos
seleccionar el fichero en nuestro ordenador para que Prevengos lo afiada a su documentacién. Encima de esta
opcién podemos marcar si queremos incluir la imagen en la impresion del informe y en qué posicidbn queremos que
se sitle respecto al resto de imagenes incluidas.

Una vez tengamos todas las imagenes afiadidas tendremos una vision de todas de manera general tal y como
vemos en la siguiente captura:
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ACCIDEMTE DE TRABAJD 12 - Galesia fotografica

Imagenes o Imprimir istado

1. Datos generales |

2. Datos generales ||
3. Lugar, fecha y hora

4. Foima del suceso

5. Descripcién del suceso 1 Imagen3 29/08/2023

6. Testigos
7. Lesiones sufridas

8. Desviacion. Causas

3. Planificacion accion prev.
10. Costes desvados

11. Conclusiones

12. Documentacion

13, Galeria imagenss

15. Exportaciones DELTA

Descripcién de la imagen seleccionada

prevengos

Aceptar | Cancelar

14. Cuestionarios

Dentro de los accidentes disponemos de la posibilidad de afiadir cuestionarios o listas de chequeo con el fin de que
el técnico o el trabajador pueda cumplimentarlo para afiadir mas informacion sobre el accidente.

Dichos cuestionarios pueden aplicarse sobre el accidente o sobre el trabajador, siendo posible cumplimentarlo
desde la web de la empresa (si se ha aplicado sobre el accidente) o la web del trabajador si se ha aplicado a este
ultimo.

Ademas, debe tener en cuenta que si afiade cuestionarios invariables (cuestionarios que nos se pueden
modificar al aplicarlos en un elemento, ver manual de cuestionarios) podra generar un informe estadistico. Una vez
accedamos a este apartado se nos mostrard una nueva ventana donde veremos o podremos afadir los
cuestionarios en una pantalla similar a la siguiente captura:
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B Datos del Accidente de ANTONIO PEREZ [Empresaa)

1. Datas generales |

2 Datos generales ||

3. Lugar, fecha y hora

4. Foma del suceso

5. Descripcidn del suceso

B. Testigos

7. Lesiones sufridas

8. Desviacion. Causas

L) Accidente de liabajo

Modificaciones v adquisicionas
Revisiones periédicas
Uso de cuter

Antonio Pérez

10,1, Investigacion de accidentes [Avanzado)

Lista de chequeo
Lista de chequeo
Lista de chequeo
Accidentes

-
a
o
o
(=]
||

9. Planificacién accion prey. 1.1, Integracién de la Prevencidn [Avanzada) Lista de chequeo
10. Costes derivados
11. Conclusianes

12 Documentacion

13 Galeria imagenes

Aceptar | Concela |

Dentro de esta ventana tenemos disponible el boton desplegable Cuestionarios desde donde podemos
afadir/crear un cuestionario, editarlo o eliminar uno existente. A la hora de afiadir un cuestionario lo haremos
desde su propio mantenimiento donde tendremos cuestionarios ya predefinidos, el cual tenemos explicado en este
manual.

La iconografia de los cuestionarios aplicados variara en funcion de si se encuentran activos o en proceso [ ,

realizados pero pendientes de revisién ', revisados ™ o desactivados ™ . Ademas, los cuestionarios invariable se
distinguirdn con un asterisco rojo #.

15. Exportaciones DELTA

Dentro de este apartado Prevengos guardara un registro cuando el accidente se_exporte a DELTA, pudiendo ver
los datos de la propia exportacién asi como editar el fichero que genera Prevengos para cargarlo en la plataforma
DELTA.
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